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Hur projektet kom till

* "Integrering av kunskapsbaserad ledning” (“Tiedolla johtaminen
osaksi valtavirtaa”)
* |dé, inspiration (Birkala)
* Finansiering (Finansministeriet), ansokningsprocessen

e Borgas roll
* Eget projekt
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ldén for projektet

* Utmaning: informationen inte lattillganglig, vasentliga data drunknar i massan
...splittrad bland sektorerna och i olika datasystem
...rapporteringen kraver manuellt arbete och mellanhander

 Malet
e Granser faststalldes for den nyckelinformation som behdvs for att leda hela staden (SD,
ledningsgrupp, STS)
* Fungerande teknisk l6sning for att...
...automatiskt samla data fran olika kallor (= datalager)
...praktiskt visa/utnyttja dessa data (=2 ledningens instrumentpanel)
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Samarbetet under projektet (med Borga)

e Sparrning och stod

e Stod for [6sningar inom kunskapsledning genom samarbetsmoten varje vecka
* Kunnandet inom Power Bl-rapportering har delats

* Gemensamma utbildningar i Power Bl
e For personalen i Grankulla och Borga
e Hosten 2020 (2 ggr), varen 2021 (9 ggr), hosten 2021 ( 5 ggr)
e 15 deltagare fran Grankulla

e Rapporter som gjorts med gemensamma krafter
 Statistikcentralen (verksamhetsmiljo) rapport for Borga
e Statistikcentralen (verksamhetsmiljo) rapport for Grankulla
e Ekonomirapport for Borga
* Ekonomirapport for Grankulla
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Projektets arbetsskeden och avgransningar
(Grankulla)

1. Informationsbehovet for beslutsfattande inom den hogsta ledningen . ¢ e

faststalldes (ledningsgruppen, stadsstyrelsen) ledningsnivierna
2. Losningen for kunskapsledning som skulle skapas faststalldes: :\x;”yi‘::ji;oner
centraliserad rapportering om nyckeltal fran ledningen (via ledningens  (t.ex. prognoser)
instrumentpanel) och systemarkitekturen som behdvdes Ry ——
3. Beslut om vilket innehall, matare och datakallor som skulle skapas forst: “oesmieten
ekonomin/Pro Economica med miljo/Statistikcentralen den 6vriga

verksamhetsmiljon

4. Kunnandet om kunskapsledning inom staden utvecklades:

allman information, utbildning i rapportering med Power Bl Att bygga upp en

kultur av
kunskapsledning
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Losningen for kunskapsledning

e Slutprodukten: ledningens instrumentpanel (MS Power Bl) — redskap for att omsatta
strategin i praktiken

» Strategiska matare (budgeten) och stodmatare
(verksamheten/ekonomin/personalen/verksamhetsmiljon)

1)  Maluppfoljning: t.ex. ekonomin inom resultatomradet och pa hela stadens niva
2) Utveckling av verksamheten/tjansterna: t.ex. befolkning och planlaggning => servicebehov

* Mellanprodukt: datalager (MS Azure) — centraliserad datalagring

* Ger mojlighet att anvanda ledningens instrumentpanel, den 6vriga rapporteringen inom Power
Bl och avancerade analysfunktioner

* Forutsattning: integrationer (Dell Boomi) — sammankoppling av data ur olika silor

* Integrationstjansten Boomi lankar och 6verfor data ur kallsystemen till datalagret

DATAKALLOR LAGRING ANALYS
— B B Ledningens instrumentpanel
Datalager - T = (Power BI)

Statistikcentralen =
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Forenklad bild av kunskapsledningens arkitektur

DATAKALLOR INTEGRATIONER LAGRING ANALYS
Boomi Azure

Kallsystem Datalager > Power B
v N
Pro Economica > | GRANINTE > T i
- \\\A i

) Datasjo S LR E R > (Avancerade
Externa datakallor analysfunktioner)

Statistikcentralen
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Slutprodukten: ledningens instrumentpanel

e Losningen pa det ursprungliga problemet (splittrad information, dar
manuellt arbete kravdes for att leta fram och sammanstalla informationen)

e Centraliserad, automatiserad sjalvservicerapportering for ledningen i realtid

* Data fran de olika sektorerna finns pa samma plattform (forst ekonomin och
Statistikcentralen)

* Uppdateras automatiskt om natten
e Latt att anvanda, all information finns inom nagra musklick

* Anvandargranssnittet fungerar via webblasaren (Microsofts molntjanst)
* Power Bl Pro-licens kravs

* Exempel pa anvandning: strategiarbetet, budgetberedningen, utskotten
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Lardomar av projektet

* Noggrannhet i definieringen av informationsbehovet

e Det tar tid att bygga en kultur runt kunskapsledning

 Stora glapp i informationsbehovet mellan olika organisationsnivaer
* T.ex. rapporteringsplattformer pa flera olika nivaer for ledningen?

e Svart att forutse kommande behov
e Vi har forsokt beakta kommande behov i arkitekturen
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Fortsattningen for projektet for kunskapsledning

e Utan Finansministeriets finansiering

* Vidare utveckling av ledningens instrumentpanel
* Nya datakallor (bildningen, geografisk information, HR)

 Fardplan for kunskapsledning: helhetsbilden, vart ar vi pa vag

* Andra anvandningsmajligheter for datalagret och Power BI:
automatisering av bokslutet och budgeten, master data management,
miljoenhetens klimatmatare, avancerade analysfunktioner
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Tack!
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