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Utmaningar



Vi vill inte.



Alternativkostnad

5,4%
av koncernomsättningen

370msek
Lärare, admin och sköterskor

93msek
Urval av 6 digitala initiativ

https://digitalforvaltning.se/rapport/kommunens-alternativkostnad/

https://www.altinget.se/artikel/laat-2024-blir-ett-aar-utan-pilotprojekt

https://www.youtube.com/watch?v=qQjoe4RDi9E

https://digitalforvaltning.se/rapport/kommunens-alternativkostnad/

https://www.altinget.se/artikel/laat-2024-blir-ett-aar-utan-pilotprojekt

https://www.youtube.com/watch?v=qQjoe4RDi9E

https://digitalforvaltning.se/rapport/kommunens-alternativkostnad/
https://www.altinget.se/artikel/laat-2024-blir-ett-aar-utan-pilotprojekt
https://www.youtube.com/watch?v=qQjoe4RDi9E


Faktiskt omställningstakt

https://www.linkedin.com/pulse/%C3%A4r-det-h%C3%A4r-du-kallar-omst%C3%A4llning-johan-magnusson-szyif 
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Våra nuvarande aktiva val

“Vi saknar

kompetens”

“Vi saknar

resurser”

“Vi äger

inte vår data”

“Marknaden

är trasig”



Vi kan inte.



Vi saknar rådighet

https://www.dn.se/debatt/sveriges-kommuner-har-tappat-kontrollen-over-vara-data/
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Vår hyptes om mediankommunens rådighet

100% 0HTE
Andel utkontraktering av 

IT drift

Antal 

utvecklingsresurser

15%
Grad av ägande och

kontroll av data

Nationell data saknas, anekdotisk evidens.



Hur duktiga är vi på utveckling?

1/2
Andel projekt

utan effektmål

2/5
Andel efterlevda

kvalitetskriterier

i effektmål

1%
Andel portföljvärde

med effekt-

hemtagningsplan

0%
Andel portföljvärde

med klimat-

relaterade effektmål

Vi brister i effektmål, liering och realisering

https://www.digitalforvaltning.se/rapport/portfoljstyrning-av-digitala-utvecklingsinitiativ/
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”Välfärden måste 

stärka sin digitala 

egenutveckling”

https://www.dagenssamhalle.se/opinion/debatt/valfarden-maste-starka-sin-digitala-egenutveckling/
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Vi designar styrning för att motverka förändring

Existerande verksamhetsmodell

Alternativ verksamhetsmodell



Vi får inte.



Regleringshets, isolationism och efterlevnadskultur

https://www.economist.com/europe/2022/09/01/is-the-eu-overreaching-with-new-digital-regulations
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Det är dyrt och elakt att inte våga ta risk

Nu



Vi förstår inte.



Digital teknik utvecklas exponentiellt

https://youtu.be/hbT09q5I5u4

IT

Plattforms-

strategier

Generativ
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https://youtu.be/hbT09q5I5u4


Möjligheter



Digitala strategier blir tydligare.



Det nödvändiga skiftet i strategi

“E-tjänster”
“Precisions-

välfärd”

https://www.linkedin.com/pulse/%C3%A4r-det-h%C3%A4r-du-kallar-omst%C3%A4llning-johan-magnusson-szyif

https://www.linkedin.com/pulse/digitaliseringens-sanna-roll-i-kommunal-omst%C3%A4llning-johan-magnusson-yln8f

https://www.linkedin.com/pulse/en-verksamhetsmodell-vid-v%C3%A4gs-%C3%A4nde-johan-magnusson-0xqtf



Det blir biligare att automatisera.



Vilken nytta för vad?

https://www.linkedin.com/pulse/%C3%A4r-det-h%C3%A4r-du-kallar-omst%C3%A4llning-johan-magnusson-szyif

https://www.linkedin.com/pulse/digitaliseringens-sanna-roll-i-kommunal-omst%C3%A4llning-johan-magnusson-yln8f

https://www.linkedin.com/pulse/en-verksamhetsmodell-vid-v%C3%A4gs-%C3%A4nde-johan-magnusson-0xqtf



Det blir billigare att utveckla.



Utveckling går mot noll kostnad och demokratiseras

2000 2024

* Under antagande om green-field, dvs frikopplat från obsolet systemarv.

Tid

Kostnad



Reformation 2.0: obegränsad skuggutveckling

…

…

…

…

…

System Modul App Kod

1990 2000 2010 2024

Kommande debattartikel i Ny Teknik, 27 nov 2025



Det blir enklare att samarbeta.



Från haveri till framgång när kommunerna slogs ihop 

digitalt

https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/digitalisering/fran-haveri-till-framgang-nar-

kommunerna-slogs-ihop-digitalt/
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En framväxande välfärdsarkitektur

…den samhälleliga design som

binder samman välfärdens

infrastruktur, tjänster, styrning

och värden, för att möjliggöra en

digitalt sammanhållen, data-

driven, effektfull och legitim 

välfärd ur invånarens perspektiv.

https://www.linkedin.com/pulse/vi-beh%C3%B6ver-en-v%C3%A4lf%C3%A4rdsarkitektur-johan-

magnusson-emgrf/?originalSubdomain=se
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Det blir mer gemensamt.



DELA – lösningar från en innovativ välfärd

https://dela.skr.se/

https://dela.skr.se/

https://dela.skr.se/


Den nya kärnan



Material på nätet om digital transformation.

www.uttc.se

www.digitalforvaltning.se

www.uttc.se

www.digitalforvaltning.se

http://www.digitalforvaltning.se/
http://www.digitalforvaltning.se/
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