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1 Inledning

De bestémmelser om kommunens och kommunkoncernens interna kontroll och riskhante-
ring som inférdes i kommunallagen (325/2012) sommaren 2012, trader i kraft &r 2014.
Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna férfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sakerstélla att organisationens mal uppfylls och att verk-
samheten &r laglig. Genom riskhantering kan faktorer som utgér en risk for maluppfyllel-
sen identifieras, bedémas och kontrolleras. Ordnandet av intern kontroll och riskhantering
ar darfor en del av ledningen av kommunen och kommunkoncernen.

Fullmaktige ska fatta beslut om grunderna for kommunens och kommunkoncernens interna
kontroll och riskhantering. Dessutom ska férvaltningsstadgan innehalla nédvandiga be-
stammelser framst om befogenheterna och uppgiftsférdelningen inom den interna kontrol-
len och riskhanteringen. Fullmaktige bér snarast mdéjligt fatta beslut om grunderna fér den
interna kontrollen och riskhanteringen s att detaljerade anvisningar kan sammanstallas
om ordnandet, rapporteringen och tillsynen éver genomférandet av intern kontroll och
riskhantering, och verkstdllas under 2014.

Syftet med kommunallagens bestammelser ar att forbattra organiseringen av kommuner-
nas interna kontroll och riskhantering och rapporteringen i anslutning till det. Den interna
kontrollen och riskhanteringen bér darfér baseras pa systematiska och dokumenterade ar-
betsrutiner. Allmant godkanda referensramar for intern kontroll och riskhantering ar bl.a.
COSO-IC, COSO-ERM, Intosai -standarden och ISO31000-standarden. Vid ordnandet av in-
tern kontroll kan &ven olika kvalitetsramar utnyttjas sdsom t.ex. CAF och EFQM-modeller.

Detta dokument syftar till att beskriva mal och begrepp samt férfaringssatt som kan till-
Idmpas vid formuleringen av principer for de enskilda kommunerna. En exempelmall éver
principerna fér intern kontroll och riskhantering finns ocksd bifogad. Avsikten &r inte att
exempelmallen ska kopieras som sddan. Kommunkoncernernas egna utgadngs-
punkter boér beaktas i formuleringen av principerna.

2 Kommunallagens bestammelser om intern kontroll och riskhante-
ring

Fullmaktige ska fatta beslut om grunderna for kommunens och kommunkoncernens in-
terna kontroll och riskhantering (kommunallagen 13 §). I och med att fullmaktige fattar
beslut om grunderna styr fullméktige kommunstyrelsen pa ett bindande satt nar styrelsen
skoter uppgiften att ansvara for forvaltning och ekonomi och uppgiften att leda verksam-
heten; ett centralt styrmedel ar férvaltningsstadgan.

Fullmé&ktige godkénner en foérvaltningsstadga som innehller behévliga bestémmelser
om 8tminstone granskning av férvaltningen och ekonomin samt om intern kontroll och
riskhantering (kommunallagen 50 §).

Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens férvaltning och ekonomi samt fér beredning-
en och verkstalligheten av fullmaktiges beslut och for tillsynen éver beslutens laglighet
(kommunallagen 23 §).

Kommunens forvaltning, ekonomi och dvriga verksamhet leds av en kommundirektor el-
ler borgmastare som ar understalld kommunstyrelsen (kommunallagen 24 §).

Det operativa ordnandet av intern kontroll och riskhantering &r sdledes en del av uppgiften
att ansvara for forvaltning och ekonomi som foreskrivits styrelsen och kommundirektéren.

Direktionen ansvarar for att affarsverkets forvaltning och verksamhet samt den interna
kontrollen och riskhanteringen ordnas p& behérigt sétt (kommunallagen 87 c §).
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Direktoren for ett kommunalt affarsverk sorjer for affarsverkets forvaltning samt for
ordnandet av ekonomin, den interna kontrollen och riskhanteringen (kommunallagen 87 d

8).

Samkommunens beslutanderatt utévas av medlemskommunerna vid en samkommuns-
stamma eller ocksa utdvas beslutanderatten av det organ (oftast fullméktige) som véljs av
medlemskommunerna och om vilket bestdms i grundavtalet (kommunallagen 81 §).

Koncernledningen ansvarar for styrningen av kommunkoncernen och fér ordnandet av
koncerndvervakningen (kommunallagen 25 a §).

I kommunens koncernsamfund ansvarar styrelserna och de verkstallande direktérerna
for den interna kontrollen och riskhanteringen i enlighet med bestémmelserna som géller
samfunden.

I verksamhetsberittelsen ska det ocksd ingd uppgifter om sadana véasentliga fragor om
kommunens och kommunkoncernens ekonomi som inte ska redovisas i kommunens eller
kommunkoncernens balansrakning, resultatrakning eller finansieringsanalys. Sadana fragor
ar dtminstone en uppskattning av den sannolika kommande utvecklingen samt uppgifter
om hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar ordnad och om de centrala slutsat-
serna (kommunallagen 69 §). Tidigare har en redogérelse sammanstallts i enlighet med
bokféringsnamndens kommunsektions allmanna anvisning om upprattande av bokslut och
verksamhetsberattelse for kommuner och samkommuner. I den allmanna anvisningen
anges fortfarande vad redogérelsen ska innehalla.

Revisorerna ska granska bland annat om kommunens och kommunkoncernens interna
kontroll och riskhantering samt koncernévervakningen har ordnats pa behérigt satt (kom-
munallagen 73 §).

3 Grunderna for intern kontroll och riskhantering

3.1 Lagstiftning och tillampningsomrade

Enligt 13 § i kommunallagen ska fullmaktige fatta beslut om grunderna fér kommunens
och kommunkoncernens interna kontroll och riskhantering.

Syftet med grunderna for intern kontroll och riskhantering ar att férstarka och férenhetliga
god forvaltning och ledning i kommunkoncernen. Grunderna galler alla kommunkoncernens
organ och redovisningsskyldiga tjansteinnehavare och all verksamhet inom kommunkon-
cernen.

I grunderna kan det ocksa faststéllas att i frdga om intern kontroll och riskhantering géller
dessutom vad som bestams i kommunens forvaltningsstadga och instruktioner samt i 6v-
riga anvisningar och foéreskrifter.

3.2 MaAl, syften och begrepp inom intern kontroll och riskhantering

Avsikten med intern kontroll och riskhantering &r att sékerstélla att de mal som stéllts for
kommunen och kommunkoncernen kan uppnas och att verksamheten &r resultatrik. Den
interna kontrollen och riskhanteringen skiljs inte at fran dvrig verksamhet som syftar till att
nd malen, utan &r ett led i den dagliga ledningen, styrningen och arbetet.

Den interna kontrollen &r en del av kommunens ledningssystem

och ett redskap fér kommunens ledning och forvaltning. Med hjalp av intern

kontroll beddms hur de uppstéllda malen férverkligas samt verksamhetsprocesser

och risker. Andamalet med kontrollen &r att framja en effektiv ledning av organisationen,
hantering av risker, utveckling av verksamheten och utvdrdering av resultaten.
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Med intern kontroll avses i allmanhet alla de arbetsrutiner och forfaranden som de redovis-
ningsskyldiga och dvriga chefer tillampar for att sakerstalla att

kommunens verksamhet ar ekonomisk och resultatrik,

informationen som besluten bygger pa &r tillracklig och tillforlitlig
lagstiftning, myndighetsforeskrifter och beslut fattade av olika organ iakttas
egendom och resurser tryggas.

Den interna revisionen &r en del av den interna kontrollen

e Den interna revisionen ar ett stéd for resultatutvarderingen och utvecklingen av orga-
nisationens riskhanterings-, tillsyns-, lednings- och férvaltningsprocesser.

« Den interna revisionen utvirderar &ndamalsenhetligheten och resultaten i organisat-
ionens system for intern kontroll och riskhantering och stéder organisationens arbete
att n@ malen.

Risker &ar osidkerhetsfaktorernas inverkan pa organisationens mal. Det &r frdga om en av-
vikelse fran det férvantade, bade i positiv och negativ bemérkelse.

Riskhantering ar en del av den interna kontrollen och dess syfte ar att ge rimlig forsékran
om att organisationens mal uppfylls och att verksamheten &r kontinuerlig och stérningsfri.
Riskhanteringsprocessen grundar sig pfi

e identifiering och beskrivning av risker

e beddmning av konsekvenserna av risken (hur betydande risken ar) och sannolikheten
for att risken intraffar

¢ mdjligheterna att hantera risken med olika metoder (kontroll)

e rapportering och uppféljning av risker.

Kommunens och kommunkoncernens risker kan indelas i till exempel strategiska risker,
operativa risker, ekonomiska risker och egendomsrisker. En del av riskerna ar interna inom
kommunen och kommunkoncernen medan en del risker &r externa. Om riskerna realiseras
kan de paverka kommunens stéllning, ekonomi, serviceférmaga, tillgang till arbetskraft och
den allmanna konkurrenskraften i frdga om invanare och féretag. Riskerna kan vid behov
separat kategoriseras pa det satt som kommunen faststallt, t.ex. i ett avsnitt som beskri-
ver riskhanteringsprinciperna.

Den interna kontrollen och riskhanteringen ska ingd i kommunens och kommunkoncernens
lednings-, planerings- och styrningspraxis. Kommunstyrelsen svarar for organiseringen av
den interna kontrollen och riskhanteringen. Fér genomférandet av den interna kontrollen
och riskhanteringen ansvarar darutdéver de organ och tjansteinnehavare som verkar som
myndigheter och som fatt befogenheter att anvdnda kommunens tillgdngar.

3.3 Uppgifter och ansvar inom intern kontroll och riskhantering

I grunderna fér den interna kontrollen ska det ocksd inféras bestdmmelser om kommunsty-
relsens skyldighet att ge anvisningar om ordnandet och verkstdllandet av den interna kon-
trollen och riskhanteringen, om namndernas och direktionernas skyldighet att dvervaka
genomfdrandet av den interna kontrollen och riskhanteringen och om de ledande tjanste-
innehavarnas skyldighet att genomféra den interna kontrollen och riskhanteringen inom
sitt ansvarsomrade. Det finns ocksd skal att inféra bestammelser om rapportering av risker
och rapporteringsforfaranden i de grunder som kommunfullméaktige faststéller. Nedan foljer
en allman beskrivning av de olika aktérernas uppgifter och ansvar inom den interna kon-
trollen och riskhanteringen. I ett dokument om grunderna fér den interna kontrollen kan
uppgifterna och ansvaret beskrivas mer komprimerat. Dokumentet behdéver inte vara
langre an 2-4 sidor.

Fullmaktige

Det ar fullmaktiges uppgift att godkanna grunderna fér den interna kontrollen och riskhan-
teringen.
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Grunderna for intern kontroll utgdér en bestamning av uppgifter, ansvar, arbetsrutiner och
rapporteringsskyldighet i anslutning till intern kontroll och riskhantering.

Fullmaktige fattar beslut om grunderna fér kommunens forvaltning och ekonomi. Fullmak-
tige godkdnner bland annat kommunens instruktioner med stdd av vilka beslut fattas om
olika aktorers befogenheter och skyldigheter och huruvida befogenheterna kan delegeras
inom organisationen.

Fullmaktige ansvarar for de strategiska besluten och den strategiska planeringen och god-
kanner arligen en budget som omfattar kommunens verksamhet i dess helhet. I budgeten
staller fullmaktige upp malen fér kommunens och kommunkoncernens verksamhet och
ekonomi. Maluppfyllelsen ska féljas upp. Den interna kontrollen och riskhanteringen som
verksamhet hor darmed samman med budgetprocessen och verksamheten omfattar kom-
munens hela verksamhetsfalt.

Kommunstyrelsen och kommundirektdren

Kommunstyrelsen och kommundirektéren ska som ett led i skdtseln av ekonomin ordna
overgripande intern kontroll och riskhantering i kommunen och kommunkoncernen, ge an-
visningar om ordnandet och verkstallandet av den interna kontrollen och riskhanteringen,
overvaka genomférandet av intern kontroll och riskhantering samt i verksamhetsberattel-
sen rapportera hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar ordnad och om de cen-
trala slutsatserna.

Kommunstyrelsens uppgift dr sdledes att styra och évervaka kommunens och kommun-
koncernens verksamhet och beslutsfattande i syfte att sdakerstalla att den interna kontrol-
len och riskhanteringen ordnas och verkstélls i enlighet med de godkanda anvisningarna.
Med ordnande av intern kontroll och riskhantering avses bland annat godkédnnandet av for-
faranden i samband med dessa. Kommunstyrelsens uppgift ar att évervaka att en for-
handsbeddémning av risker ingdr i planeringen av verksamheten och ekonomin, i beslutsfat-
tandet, i verksamheten och i férfarandena inom ekonomi och forvaltning och att atgarder
faststalls for hantering och kontroll av de mest betydande riskerna.

Namnder och direktioner

Namnderna och direktionerna ska ordna intern kontroll och riskhantering inom sina upp-
giftsomrdden och styra och dvervaka verkstallandet av samt rapportera om dessa i enlig-
het med anvisningarna.

Namnderna ansvarar for att verksamheten de leder ar resultatrik. Némnderna ska félja och
utvardera verksamheten och ekonomin inom sina uppgiftsomraden och sakerstalla att for-
farandena for identifiering, beddmning och hantering av risker inom dessa tillampas.

Ledande tjdnsteinnehavare

De ledande tjansteinnehavarna, i synnerhet de som ar redovisningsskyldiga, ska verkstalla
den interna kontrollen och riskhanteringen inom sitt ansvarsomrade och skéta rapporte-
ringen om den interna kontrollen och riskhanteringen i enlighet med anvisningarna.

De ledande tjansteinnehavarna ska saledes styra och félja verksamheten och personalen i
enlighet med de uppstéllda malen. Tjansteinnehavarna ska inféra tillrackliga férfaranden
for intern kontroll och riskhantering och évervaka att férfarandena &r andamalsenliga.

Koncernledningen

Koncernledningen ska leda koncernsamfunden och 6évervaka ordnandet av deras interna
kontroll och riskhantering.

En stor del av kommunens uppgifter skdts ofta av organisationer utanfér primarkommu-
nen, sdsom aktiebolag, foreningar, samkommuner och affirsverkssamkommuner. En bety-
dande del av ekonomin och skuldbérdan skéts utanfor primarkommunen. Det ar darfér inte
mojligt att f& en tillrdcklig dversikt 6ver kommunens risker endast genom att analysera



7 (13)

primdrkommunens risker. Den interna kontrollen och riskhanteringen maste darfér omfatta
hela kommunkoncernen.

Koncernsamfund

Koncernsamfunden ska omsorgsfullt ordna den interna kontrollen och riskhanteringen i
sina organisationer. Koncernsamfunden ska i riskhanteringen beakta sin modersamman-
slutnings, dvs. kommunens, agarpolitiska mal och koncerndirektiv i enlighet med god for-
valtningssed.

Kommunen ska i sina anvisningar krava att koncernsamfunden ska rapportera till koncern-
ledningen om koncernsamfundens betydande risker och om hur riskhanteringen fungerar
och dess tillracklighet.

Personal

Personalen &r skyldig att handla i enlighet med malen och anvisningarna och att upprétt-
halla och utveckla sin yrkeskompetens och att rapportera missférhallanden som de obser-
verat till sina 6éverordnade.

Intern revision

Den interna revisionen ska utvdrdera d&ndamalsenligheten och resultaten i systemet for in-
tern kontroll och riskhantering och p& sd satt bidra till att organisationens mal kan nas.

3.4 Overgripande riskhantering och intern kontroll som en del av kommunens och kommun-
koncernens lednings- och forvaltningssystem

Intern kontroll och riskhantering ska fullféljas i kommunens och kommunkoncernens led-
nings- och forvaltningssystem, i beslutsfattandet samt i planeringen och uppféljningen av
verksamheten och ekonomin, i stallningstagandet till avvikelser och i prestationsbedom-
ningen pa alla organisationsnivaer. Darfor finns det skal att sakerstélla att de redovisnings-
skyldiga och 6vriga tjansteinnehavare samt koncernsamfundens féretréadare ér medvetna
om ansvaret som ar férknippat med intern kontroll och riskhantering.

Syftet med intern kontroll och riskhantering &r att sakerstalla att de uppstallda malen kan
nas och att verksamheten &r resultatrik. Den interna kontrollen och riskhanteringen &r ett
led i den dagliga ledningen, styrningen och det dagliga arbetet och bér inte skiljas at fran
ovrig verksamhet som syftar till att nd malen. Vid omvarldsférandringar bér den interna
kontrollen agnas sarskild uppmarksamhet.

Enligt COSO-referensramen bestar den interna kontrollen av fem delomrdden som paver-
kar varandra: kontrollmilj6é (bl.a. regler, anvisningar), riskbedémning (identifiering, analy-
sering och hantering av risker), kontroll%tgérder (bl.a. olika slags kontroller), information
och kommunikation (informationsformedling, rapportering) och uppféljning (inkl. utvarde-

ring).

Den interna kontrollen forverkligas bland annat genom en tydlig férdelning av uppgifter,
befogenheter och ansvar, kontroll- och rapporteringsskyldighet, skydd av information och
informationssystem, skydd av egendom och avtalshantering.

En fungerande intern kontroll férebygger och uppdagar é@ven missbruk. Ledningen ska till-
[dmpa intern kontroll for att férebygga och upptacka missbruk och for att ingripa om miss-
bruk upptackts. Missbruk anses vara olika slags oarliga, oetiska handlingar eller handlingar
som strider mot kommunkoncernens anvisningar eller lagstridiga handlingar.

Det finns ocksd skal att inféra bestdmmelser om rapportering av risker och rapporterings-
férfaranden i de grunder som kommunfullmaktige faststaller. Utgadngspunkten fér all risk-
hantering ar naturligtvis en analys av de viktigaste riskerna som hotar kommunen och
kommunkoncernen. Riskhanteringen bér fokusera pa betydande risker fér verksamheten
och ekonomin, i synnerhet kommunens priméra uppgift, dvs. framjande av kommuninva-
narnas vélfard, hallbar utveckling och uppnaende av malen.



8 (13)

Riskhanteringen bor vara évergripande och bér tillimpas pa all verksamhet inom kommu-
nen och kommunkoncernen samt pa tjanster som lagts ut pa entreprenad. Riskhanteringen
bér omfatta alla riskkategorier, bade interna och externa risker.

De ansvariga aktorer som kommunen utser ar skyldiga att analysera omvarldsforandring-
arna och i samband med beredningen av budgeten identifiera risker for maluppfyllelsen,
beddéma riskernas konsekvenser och utarbeta nédvandiga planer for hantering av riskerna.
En riskbedémning bér ocksd utféras i samband med beredningen av varje viktigt beslut och
vid upprattandet av bokslut, varvid man gér en bedémning av huruvida riskhanteringen
har varit resultatrik.

Grunderna kan innehalla en beskrivning av principerna for riskhanteringen: hur klassifice-
ras riskerna, hurdana risker ska beaktas och hur ska man férhalla sig till identifierade ris-
ker (ska de godk&nnas, hdllas under uppsikt, elimineras) och hur ska rapporteringen ord-
nas.

3.5 Utvardering och rapportering inom intern kontroll och riskhantering

De redovisningsskyldiga ansvarar for att den interna kontrollen och riskhanteringen ar re-
sultatrik och darfér b6r man komma 6verens om uppfoljningsférfarandena. Den interna
kontrollens och riskhanteringens resultat kan féljas upp under budgetret, t.ex. i deldrso-
versikterna eller i en del av dem.

Kommunstyrelsen ar enligt 69 § i kommunallagen skyldig att i verksamhetsberattelsen ge
en rapport om hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar ordnad och om de cen-
trala slutsatserna. Enligt kommunsektionens allmanna anvisning som galler bokslutet och
verksamhetsberattelsen ska en utredning ges 6ver koncerndvervakningen och de viktigaste
riskerna och osdkerhetsfaktorerna.

I samband med upprattandet av bokslutet och verksamhetsberattelsen (det kan ocksa kra-
vas rapportering t.ex. i deldrséversikterna) ska organen/verksamhetsomradena som an-
svarar for dvervakningen behandla redogérelsen utifran sin egen verksamhet i frdga om
hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar ordnad, de brister som framkommit i
kontrollen och de viktigaste dtgarderna for hantering av riskerna och ge redogérelsen till
kommunstyrelsen for kidnnedom. Redogdrelsen ska grunda sig pd dokumenterad informat-
ion.

Koncernsamfunden ska rapportera till koncernledningen om koncernsamfundens betydande
risker och om hur riskhanteringen fungerar och dess tillracklighet (i enlighet med koncern-
direktivet).

Om nya och betydande risker upptacks under rakenskapsperioden ska en rapport om ris-
kerna och hanteringen av dem omedelbart lamnas till de évervakningsansvariga. Dessutom
ska det sakerstéllas att nédvandiga atgérder vidtas pa basis av rapporteringen.

De 6vervakningsansvariga ska darfor folja och utvardera genomférandet av den interna
kontrollen och riskhanteringen utgdende fran sarskilda rapporteringsuppgifter (kan vid be-
hov specificeras). Kommunstyrelsen och koncernledningen (namnder och direktioner) bor
med anledning av grunderna for intern kontroll och riskhantering utarbeta mallar fér planer
och malldokument for utvardering och rapportering av den interna kontrollen och riskhan-
teringen och ge tillrackliga anvisningar for tillampningen av dessa. Verksamhetsomradenas
uppgift ar att ur den egna karnuppgiftens synvinkel precisera mallarna och komplettera de
konkreta dtgédrderna for genomfoérandet av intern kontroll och riskhantering. P& s& satt kan
man sakerstdlla enhetlig, systematisk, tdckande och dokumenterad information for resul-
tatutvarderingen och -rapporteringen. Om malldokument utarbetats i kommunen och det
finns ett organ/annan aktdr i kommunen som samordnar dem for kommunstyrelsens redo-
gorelse, kan ocksd den processen beskrivas.
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3.6 Redovisningsskyldighet

Enligt 75 § i kommunallagen ska det i revisionsberéattelsen bland annat ingd ett utldtande
om huruvida den interna kontrollen, riskhanteringen och koncernévervakningen har ord-
nats som sig bor samt forslag till beviljande av ansvarsfrihet och eventuella anmarkningar
som galler de redovisningsskyldiga.

Redovisningsskyldiga enligt kommunallagen ar ledamdterna i kommunens organ och de
ledande tjansteinnehavarna inom ett uppgiftsomrdde. De ledande tjénsteinnehavarna
har inte angetts narmare i kommunallagen, utan kommunen ska sjalv faststdlla dessa.
Ledande/redovisningsskyldiga tjansteinnehavare kan anses vara féredragande fér orga-
net i frdga och tjansteinnehavare som ansvarar for sjélvstiandiga uppgiftshelheter inom
organets uppgiftsomrade atminstone da de &r direkt understallda organet. Lagen kraver
inte att de redovisningsskyldiga tjdnsteinnehavarna ska ha faststéllts pa férhand. Ur
de redovisningsskyldigas och de 6évriga ansvarigas synvinkel ar det &nd& klarare om
de vet vilka uttalandet om beviljande av ansvarsfrihet galler.

De redovisningsskyldiga ansvarar for ordnandet av riskhantering och intern kontroll inom
den verksamhet de leder och foér fortsatt uppratthdllande av dessa. Redovisningsskyldig-
heten innebar att de redovisningsskyldigas verksamhet ska utvarderas av fullmaktige, att
en anmarkning kan riktas mot dem i revisionsberattelsen och att de kan férvagras ansvars-
frihet bade for det som de sjélva eller deras medarbetare gjort eller [dmnat ogjort. Aven
om en person inte ar redovisningsskyldig pa det s&tt som avses i lagen, bér han eller
hon naturligtvis skota sin uppgift omsorgsfullt. Chefer som inte ar redovisningsskyl-
diga &r inte befriade fran ansvaret att dvervaka verksamheten.

4 Forvaltningsstadga

Enligt 50 § i kommunallagen godkanner fullmaktige en férvaltningsstadga som innehaller
tillrackliga bestdmmelser om atminstone granskning av férvaltning och ekonomi och om in-
tern kontroll och riskhantering. I férvaltningsstadgan ska det inga en férdelning av uppgif-
ter och ansvar som anknyter till den interna kontrollen och riskhanteringen i kommunen.
Uppgifterna och ansvaret kan exempelvis framstallas pa féljande satt med beaktande av
den egna kommunens organisationsstruktur.

Fullméktige beslutar om grunderna for intern kontroll och riskhantering i kommunen och
kommunkoncernen.

Kommunstyrelsen ansvarar for ordnandet av den évergripande interna kontrollen och risk-
hanteringen, godkanner anvisningar och férfaranden som galler intern kontroll och riskhan-
tering och évervakar att den interna kontrollen och riskhanteringen verkstalls enligt anvis-
ningarna och med goda resultat. I verksamhetsberattelsen ger kommunstyrelsen uppgifter
om hur den interna kontrollen och riskhanteringen ar ordnad och om de centrala slutsat-
serna.

Némnderna och direktionerna ansvarar for ordnandet och évervakningen av verkstallandet
av den interna kontrollen och riskhanteringen och dess resultat inom sina ansvarsomraden.
Na@amnderna och direktionerna rapporterar till kommunstyrelsen om hur den interna kon-
trollen och riskhanteringen ar ordnad och om de centrala slutsatserna.

De ledande tjdnsteinnehavarna (t.ex. kommundirektdren, verkscheferna, cheferna) ansva-
rar for verkstallandet av den interna kontrollen och riskhanteringen och dess resultat inom
sina ansvarsomraden. Tjdnsteinnehavarna rapporterar om verkstéllandet och resultaten av
den interna kontrollen och riskhanteringen till det ansvariga organet (kan preciseras nar-
mare, respektive namnd).

Koncernledningen (en férteckning dver de personer som hor till koncernledningen i kom-
munen rekommenderas) ansvarar for styrningen av koncernsamfunden och dévervakningen
av ordnandet av deras interna kontroll och riskhantering och av verksamhetens resultat
(koncernévervakning).
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Den interna revisionen bedémer pa ett objektivt och oberoende satt hur den interna kon-
trollen, riskhanteringen och koncerndvervakningen har ordnats och dess resultat samt f6-
reslar atgarder for att utveckla systemet (om sadant finns i kommunen).

Vid behov kan det hdnvisas till 6vriga stadgor, till exempel den allmanna anvisningen for
intern kontroll, ekonomistadgan, revisionsstadgan, koncerndirektivet, osv.
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BILAGA
MALL: GRUNDERNA FOR INTERN REVISION OCH RISKHANTERING

Grunderna for intern kontroll och riskhantering som fullmdktige godkant kan vara allmant formule-
rade och komprimerade (2-4 sidor), eftersom det t.ex. i forvaltningsstadgan narmare kan foreskrivas
om uppgifter och ansvar samt om rapporteringen. Kommunstyrelsens uppgift dr att ge narmare an-
visningar om hela kommunkoncernens interna kontroll och riskhantering. Namnderna och direktion-
erna ger anvisningar for ordnandet av intern kontroll och riskhantering inom sina egna uppgiftsomra-
den. I grunderna kan det hanvisas till en stadga eller anvisning med ndrmare bestammelser om in-
tern kontroll och riskhantering.

Nedan féljer ett exempel pd hur grunderna kan formuleras. Kommunkoncernens egna utgdngs-
punkter bor alltid beaktas d& grunderna formuleras. Dessutom bor det sdkerstéllas att den in-
terna kontrollen och riskhanteringen &r tillracklig och star i ratt proportion till de risker som ingar i
verksamheten.

Lagstiftningsgrund och tillampningsomrade

Enligt 13 § i kommunallagen ska fullmaktige fatta beslut om grunderna fér kommunens
och kommunkoncernens interna kontroll och riskhantering.

Syftet med grunderna for intern kontroll och riskhantering &r att starka och forenhetliga en
god foérvaltning och ledning i kommunkoncernen. Grunderna géller kommunkoncernens
samtliga organ och ledningen samt all den verksamhet i kommunkoncernen som kommu-
nen ansvarar for genom sitt agarskap, styrnings- och évervakningsansvar och évriga skyl-
digheter.

Om intern kontroll och riskhantering galler dessutom vad som bestdams i kommunens for-
valtningsstadga och instruktioner och i dvriga anvisningar och féreskrifter.

Den interna kontrollens och riskhanteringens syfte och @ndamal; begrepp

Syftet med intern kontroll och riskhantering &r att sékerstélla att de mal som stéllts for
kommunen och kommunkoncernen kan uppnas och att verksamheten &r resultatrik.

Den interna kontrollen ar en del av kommunens ledningssystem och ar ett redskap for
kommunens ledning och férvaltning fér att bedéma maluppfyllelsen, verksamhetsproces-
serna och riskerna. Andamalet med kontrollen &r att framja en effektiv ledning av organi-
sationen, hantering av risker, utveckling av verksamheten och utvardering av verksamhet-
ens resultat.

Med intern kontroll avses i allmanhet alla de férfaranden och arbetsrutiner i kommunen och

kommunkoncernen genom vilka de redovisningsskyldiga och 6vriga chefer ska sakerstélla

att

¢ kommunens verksamhet ar ekonomisk och resultatrik,

« informationen som besluten grundar sig pa &r tillracklig och tillférlitlig

e lagens bestéammelser, myndighetsféreskrifter och beslut fattade av olika organ iakttas
och att

e egendom och resurser tryggas.

Risker &r osakerhetsfaktorernas inverkan pa organisationens mal. Det &r fraga om en avvi-
kelse fran det férvantade, bade i positiv och negativ bemérkelse.

Riskhantering ar en del av den interna kontrollen. Med riskhantering avses systematiska

forfaringssatt genom vilka man

e identifierar och beskriver de risker som ar féorknippade med kommunens och kommun-
koncernens verksamhet

e beddmer hur betydande riskerna ar och hur sannolikt det ar att de intraffar samt

o faststaller arbetsrutiner for riskhantering, -kontroll och -rapportering.



12 (13)

Den interna revisionen ar en del av den interna kontrollen. Den interna revisionen stdéder
organisationen i att uppna och bedéma malen genom att erbjuda ett objektivt, oberoende
och systematiskt tillvdgagangssatt for att utvardera och utveckla resultaten av riskhante-
rings-, kontroll-, lednings- och férvaltningsprocesserna i organisationen. (Om intern revis-
ion ing8r i kommunens funktioner, kan det vara motiverat att beskriva den interna revis-

ionens uppgifter och ansvar under en egen rubrik.)

Vid behov kan man hénvisa till andra stadgor och anvisningar i vilka det ges mer detalje-
rade anvisningar. Begreppen (eller en del av dem) kan ocks§ definieras senare i texten un-
der den punkt det géller.

Uppgifter och ansvar inom intern kontroll och riskhantering

Fullmé&ktige fattar beslut om grunderna fér kommunens och kommunkoncernens interna
kontroll och riskhantering och férutsatter att det i alla funktioner inom kommunkoncernen
och pd alla niver i organisationen finns en tillrécklig intern kontroll och riskhantering.

Kommunstyrelsen ansvarar for att det ges anvisningar om intern kontroll och riskhantering
och att den interna kontrollen och riskhanteringen har ordnats pa behérigt satt, att verk-
stéllandet 6vervakas och att resultat uppn3s.

Organ som &r understéllda kommunstyrelsen ansvarar i enlighet med de godkanda anvis-
ningarna for ordnandet och dvervakningen av verkstallandet av den interna kontrollen och
riskhanteringen och dess resultat samt rapporteringen inom sina egna uppgiftsomraden.

De ledande tjénsteinnehavarna, i synnerhet de som &r redovisningsskyldiga, ska verkstalla
den interna kontrollen och riskhanteringen inom sitt ansvarsomrade och rapportera om
dessa i enlighet med de godkanda anvisningarna (om ordnandet av den interna kontrollen
och riskhanteringen och dess resultat till det organ som ansvarar for kontrollen).

Koncernsamfundens styrelser och verkstéllande direktérer ansvarar for ordnandet och re-
sultaten av koncernsamfundens interna kontroll och riskhantering. Koncernsamfunden rap-
porterar till koncernledningen om ordnandet och resultaten av den interna kontrollen och
riskhanteringen samt om hanteringen av betydande risker (i enlighet med koncerndirekti-
vet, e.d.).

Overgripande riskhantering och intern kontroll ir en del av kommunens och
kommunkoncernens lednings- och férvaltningssystem

Den interna kontrollen och riskhanteringen &r en del av kommunens och kommunkoncer-
nens lednings- och férvaltningssystem och beslutsfattande samt av den strategiska och
operativa planeringen och uppféljningen av verksamheten och ekonomin, stallningstagan-
det till avvikelser och prestationsbedémningen. Den interna kontrollen och riskhanteringen
ska vara dvergripande och ska verkstéllas i all verksamhet och pa alla nivaer i organisat-
ionen. Riskhanteringen ska omfatta alla riskategorier, bade interna och externa risker.
Den interna kontrollen och riskhanteringen anknyter i praktiken till den arliga budget- och
bokslutsprocessen.

Syftet med intern kontroll och riskhantering &r att sékerstélla att de uppstallda malen kan
nas och att verksamheten &r resultatrik. Den interna kontrollen och riskhanteringen skiljs
inte 3t fran dvrig verksamhet som syftar till att malen nds, utan &r ett led i den dagliga
ledningen, styrningen och det dagliga arbetet. Den interna kontrollen férverkligas bland
annat genom en tydlig indelning av uppgifter, befogenheter och ansvar, kontroll- och rap-
porteringsskyldighet, skydd av information och informationssystem, skydd av egendom och
avtalshantering.

En fungerande intern kontroll férebygger och uppdagar aven missbruk. Det ar ledningens
skyldighet att tillampa intern kontroll for att férebygga och uppdaga missbruk och fér att
ingripa om sddant missbruk upptéackts. Missbruk anses vara olika slags oarliga, oetiska
handlingar eller handlingar som strider mot kommunkoncernens anvisningar eller lagstri-
diga handlingar.
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Risker och riskhantering &r en del av ekonomiplanerings- och uppféljningsprocessen

Kommunkoncernens risker delas in i fyra huvudgrupper: strategiska, ekonomiska och ope-
rativa risker samt skaderisker (eller ndgon annan gruppering som kommunen faststallt). I
alla dessa grupper kan det inga interna eller externa risker. Riskhanteringen verkstalls i
samband med beredningen av budgeten (och viktiga beslut).

De organ och koncernsamfund (eller évrigt, beroende pa respektive kommuns organisat-
ionsstruktur) som ar understdllda kommunstyrelsen bér i samband med beredningen av
budgeten analysera omvérldsférandringarna, identifiera riskerna for maluppfyllelsen, be-
déma riskernas konsekvenser och sannolikheten fér att riskerna intraffar samt utarbeta
nédvandiga planer och atgarder for hantering av riskerna. Kommunstyrelsen (eller ndgon
annan aktdér) sammanstaller utifrdn detta en riskanalys fér hela kommunkoncernen och
forfaranden for hantering av de mest betydande riskerna.

Organen och koncernsamfunden rapporterar om betydande risker i sin verksamhet och om
arbetet for att utveckla riskhanteringen som en del av uppféljningen och rapporteringen
inom verksamheten och ekonomin.

Utvardering och rapportering inom intern kontroll och riskhantering

Resultaten av den interna kontrollen och riskhanteringen féljs upp under budgetaret i de-
I&rséversikterna (kommunen kan i dessa grunder besluta om hur ofta rapporteringen ska
gbras och narmare om rapporteringssattet).

I verksamhetsberattelsen ger kommunstyrelsen sin beddmning av de mest betydande ris-
kerna och osakerhetsfaktorerna, av hur den interna kontrollen och riskhanteringen har
ordnats och av atgarderna fér att avhjélpa de brister som upptéckts samt av koncernéver-
vakningen. Styrelsens redogérelse baserar sig pd de redogérelser som de understéllda or-
ganen och koncernsamfunden lamnat. Organen som &r understdllda styrelsen (organen
kan faststdllas i enlighet med organisationsstrukturen) ska behandla det egna uppgiftsom-
radets redogdrelse om de mest betydande riskerna och om hur den interna kontrollen och
riskhanteringen har ordnats samt om de atgérder som ska vidtas for att avhjélpa de brister
som upptéckts. Redogdrelserna ska basera sig p& dokumenterat material.

Om betydande risker upptacks under rakenskapsperioden, ska de organ som ar under-
stallda kommunstyrelsen samt tjansteinnehavarna och koncernsamfunden omedelbart rap-
portera riskerna och metoderna fér att hantera dem till den dvervakningsansvarige (kan
anges narmare, t.ex. koncernledningen). De 6vervakningsansvariga ska vidta nédvandiga
dtgarder utgdende fran rapporteringen.

(Narmare anvisningar om rapporteringen ges i dokument x.)
Redovisningsskyldighet

Enligt 75 § i kommunallagen ska det i revisionsberattelsen bland annat ingd ett utlatande
om huruvida den interna kontrollen och riskhanteringen samt koncernévervakningen har
ordnats som sig bér samt forslag till beviljande av ansvarsfrihet och eventuella anmark-
ningar som galler de redovisningsskyldiga.

De redovisningsskyldiga ansvarar for ordnandet av riskhantering och intern kontroll inom
den verksamhet de leder och for fortsatt uppratthdllande av dessa. Redovisningsskyldig-
heten innebar att de redovisningsskyldigas verksamhet ska utvarderas av fullmaktige, att
en anmarkning kan riktas mot dem i revisionsberattelsen och att de kan férvagras ansvars-
frihet bade foér det som de sjélva eller deras medarbetare gjort eller ldmnat ogjort. Aven
om en person inte &r redovisningsskyldig pa det satt som avses i lagen, bér han eller hon
naturligtvis skéta sin uppgift omsorgsfullt. Chefer som inte &r redovisningsskyldiga ar inte
befriade fran ansvaret att 6vervaka verksamheten.
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