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Till dem som ansvarar fér transportupphandling i kommunerna, samkommunerna och
sjukvardsdistrikten

Lagen om transportservice medfor dandringar i
kommunernas transportupphandling

Transportservicelagen (faststilld 24.5.2017) paverkar tillsammans med
landskapsreformen kommunernas upphandling av transporter. I detta cirkular lyfter vi
fram sddant som kommunerna bor beakta nar de upphandlar lagstiftade
persontransporter (skolskjutsar, fardtjdnst enligt handikappservicelagen, fardtjanst
enligt socialvdrdslagen) och andra transporter och ingdr kontrakt.

Transportservicelagen trader stegvis i kraft s8 att bestimmelserna om tilltréde till ett granssnitt i
avdelning III 2 kap. 1-5 § trader i kraft redan 1.1.2018. Hela lagen tréder i kraft 1.7.2018.

Statens trafikmyndigheter kommer att ge de behdériga kollektivtrafikmyndigheterna allmanna
anvisningar om tillimpningen av lagen. Anvisningarna finns dnnu inte att tilig.

Kommunikationsverket bereder for ndrvarande en utredning och anvisningar om tilltréde till
forsaljningsgranssnittet, och de skyldigheter som géller detta géller férutom leverantérerna av
biljett- och betalningssystemet ocksd de behdriga myndigheterna for kollektivtrafik inom
kommunsektorn. Anvisningarna blir klara inom 2017.

Kommunikationsministeriet bereder for ndrvarande en férordning om att ange vasentliga
uppgifter. Férordningen sands pa remiss sommaren 2017. Den torde bli preciserad genom
anvisningar av Trafikverket.

Social- och haisovardsministeriet bereder fér narvarande en férordning om vilka kostnader for
taxiresor som ersétts kunden. Beredningen av férordningen pagar och det &r inte med sakerhet
kant hur innehdllet kommer att se ut.

Kommunférbundet meddelar i sinom tid om anvisningarna, likasd om innehallet i
transportservicelagens andra fas. Kommunférbundets utldtande om transportservicelagens andra
fas 9.6.2017 finns héar p& finska (Kuntaliiton lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi
lilkenteen palveluista annetun lain muuttamiseksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi)
https://www.kuntaliitto.fi/lausunnot/2017/luonnos-hallituksen-esitykseksi-laiksi-liikenteen-
palveluista-annetun-lain
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Innehdllet i lagen om transportservice

Lagen om transportservice (tidigare Transportbalken I) ar ett led i genomférandet av
regeringens spetsprojekt for att skapa en digital tillvaxtmiljé och for smidigare forfattningar.
Mé&let &r att skapa férutsattningar for ny teknik, digitalisering och nya affarskoncept inom
transportsektorn. L4s mer p& adressen https://www.lvm.fi/sv/-/lagen-om-transportservice-
mojliggor-bra-och-flexibla-trafiktjanster-932916

Taxisystemet éndras i vdsentlig grad

De nuvarande bestdmmelserna om antalet tillstdnd och om stationsplats slopas. Aktérerna ska
ange det omrdde déar verksamheten huvudsakligen bedrivs och de tider under vilka tj&nsterna
huvudsakligen tillhandahalls. Dessutom fr8ngds maximipriset for taxi. Trafiksdkerhetsverket kan
vid behov meddela en féreskrift om priset pa taxitjdnster om priserna blir oskaligt hdga. Det
bilspecifika taxitillstdndet dndras och blir specifikt for aktéren och villkoren for erhdllande av
detta taxitrafiktillstdnd blir mindre krévande. Taxitrafik far bedrivas med personbil, paketbil,
lastbil, trehjuling, I1att fyrhjuling eller tung fyrhjuling. Taxiverksamheten &r inte bunden till
fordonet utan till det tillstdnd som berdattigar till verksamheten. Ett enda tillstdnd berattigar
sdledes till trafik med flera fordon. Det bor observeras att taxitrafik far bedrivas férutom med
taxitrafiktillstdnd ocksd med person- och godstrafiktillstdnd, om Trafiksékerhetsverket har
underréttats om saken. Ocksa d& omfattas foretaget och féraren av alla regler och skyldigheter
som gaéller taxitrafik. Foraren ska ha kortillstdnd for taxiforare, det racker inte med
yrkeskompetens for bussforare.

Ocksd i fortsattningen kravs det att en taxiférare har korskicklighet och kan uppvisa lamplighet
som person. Innehavaren av taxitrafiktilistdnd svarar for att foraren har kortillstdnd for
taxiférare och for att foraren har den férméga och det kunnande som behévs. En taxiférare ska
ha avlagt Trafiksdkerhetsverkets prov for taxiférare. Syftet med provet &r att i samband med
ansdkan om kortillstd&nd utreda att féraren kan sérja for passagerarens sakerhet, kan beakta
passagerarens eventuella funktionsnedsattningar och har en tillrécklig lokalkdnnedom.

Regleringen av kollektivtrafiken dndras, tillst8nd for linjebaserad trafik slopas

Inom persontrafiken slopas kravet pd ett sarskilt tillstand for linjebaserad trafik eller tillstdnd for
anropsstyrd kollektivtrafik for dem som bedriver kollektivtrafik. Aktdéren ska dock senast 60
dagar pd férhand meddela Trafikverket om att en tjanst som tillhandahlls regelbundet inleds,
andras eller upphér, till den del uppgifterna inte ar tillgangliga med hjalp av ett grénssnitt.

Enligt EU:s trafikavtalsférordning far behériga kollektivtrafikmyndigheter betala ersattning for
bedrivande av kollektivtrafik och/eller bevilja ensamratt for trafik i ett visst omrade. I en
situation enligt den nya lagen kan myndigheterna fortsattningsvis tillhandahdlla trafiktjanster i
enlighet med trafikavtalsférordningen. Eventuell ensamratt faststélls i fortsattningen genom
forvaltningsbeslut.

Vésentliga uppgifter om trafiktjanster tillgdngliga med hjélp av granssnitt

Oberoende av trafikslag ska den som tillhandah&ller mobilitetstjénster inom persontrafik se till
att vasentliga och aktuella uppgifter om mobilitetstjansterna finns att tiligd med hjalp av ett
grénssnitt. Vasentliga uppgifter omfattar 8tminstone information om rutter, h3llplatser,
tidtabeller, priser och tillgdng till tjansterna samt fordonens tillgdnglighet. Mindre aktérer kan
utnyttja Trafikverkets service for att digitalisera vdsentlig information och gora den tillganglig
med hjédlp av granssnitt. Genom att ge tilltrdde till grénssnitt framjas anvdndbarheten av olika
aktdrers uppgifter vid utvecklingen av mobilitetstjansterna.

Kommunikationsministeriet bereder for ndrvarande en férordning om att éppna vasentliga
uppgifter med hjélp av granssnitt. Férordningen sédnds pd remiss sommaren 2017. Den torde bli
preciserad genom anvisningar av Trafikverket.

Tilltrdde till grdnssnitt for biljett- och betalningssystem

Transportservicelagens syfte ar att biljettsystemen ska vara interoperabla och att det ska vara
mojligt att kdpa en resekedja dver en och samma disk. Minimikravet p& alla som tillhandah&ller
persontransporttjanster eller férmedlingstjanster inom vdg- och spartrafik &r att de ska ge andra
serviceproducenter tilltrade till férsaljningsgranssnittet for biljett- och betalningssystemen i syfte
att méjliggéra kdép av en biljettprodukt som beréttigar till en enkelresa till normalpris. Enligt
lagen &r det mdjligt att avvika fran kravet, om ett fullféljande av kravet inte &r tekniskt



andamaélsenligt eller skaligt pd grund av att foretaget ar litet eller dess geografiska
verksamhetsomrade begransat.

Enligt lagen ska den behoriga kollektivtrafikmyndigheten i sin offentliga tjdnsteupphandling se
till att de reserétter som baserar sig pa biljettprodukterna kan visas i det bakomliggande
systemet med hjalp av ett elektroniskt kommunikationsnadt och allmant tillganglig teknik. Kravet
galler endast upphandling som de behériga myndigheterna goér efter 1.1.2018, dvs. i det har
skedet géller kravet i regel inte konkurrensutsattning som andra kommuner vidtar. Avsikten ar
att alla biljett- och betalningssystem som ingdr i de behériga myndigheternas offentliga
upphandling framéver ska basera sig pa bakomliggande system, ocksd i de situationer dar
myndigheten sjalv har en roll att uppratthalla systemet eller visa reseratten.

Reformen kan medféra méjligheter eller risker

Kommunférbundets bedémning ar att forandringarna i utbudet av taxitrafik i stor utstrackning
beror pa kommunens geografiska lage, befolkningsunderlag och samhaéllsstruktur samt huruvida
det uppstar nya taxitjanster p& marknadsviltkor pd orten eller i omradet. I framtiden torde allt
fler foretagare borja kora taxi som bisyssla, eftersom taxitrafiktillstdndet inte omfattar
korskyldighet. Stallvis foreligger det dock en risk att tillgdngen pa taxitjénster &r knapp i
synnerhet p& kvallar och néatter eller att det blir dyrt sérskilt for specialgrupper.

Kommunen kan folja laget for mobilitetstjansterna i sitt omrdde med hjalp av verktyget NAP som
Trafikverket uppratthaller. Det &r en férteckning dver grénssnitt som sammanstéller
granssnittens adresser. Med NAP kan man se bland annat en lista dver vilka féretag som verkar i
omradet. Féretagen ska meddela de uppgifter som lag och férordning kréver pd sin webbplats
och ge tilltrade till uppgifterna med hjalp av granssnitt. Det géller till exempel uppgifter om vilka
tjanster som finns och hurdana férandringar och avvecklingar som &r pa kommande.

Trafikverket samlar i fortsattningen in uppféljningsdata om utbud och efterfrdgan pd
mobilitetstjanster, och kommunen kan félja marknaden foér dessa tjdnster i sitt omrade.
Trafikverket ger tilltrade till de uppgifter som verket fatt och den statistik och de undersékningar
som det gjort med hjalp av ett allméant tillgéngligt grénssnitt i maskinldsbar form.

Kommunforbundets anvisningar infor forandringarna i transportupphandling

Né&r den upphandlande enheten forbereder anbudsforfragningar och ingar kontrakt &r det vart att
beakta foljande:

Planering av upphandlingen

o Den nya upphandlingslagen (lag om offentlig upphandling och koncession, 1397/2016)
mojliggdor och rekommenderar en marknadsundersékning innan anbudsforfarandet
inleds. I marknadsundersokningen undersdker den upphandlande enheten utbudet pd
marknaden och den kan féra en preliminar dialog om den kommande upphandlingen
med aktdrerna pd marknaden.

e Det ar véart for den upphandlande enheten att noggrant fundera éver hurdana
transporter som ska upphandlas, fér vilket behov samt pa hurdan servicenivd
och med hurdana fordon, och beskriva upphandlingens inneh8ll sd noggrant som
mojligt i anbudsforfrdgan. Se ndrmare under Faststéllande av upphandlingens innehall.

o Det &r vart att samla foremalen for upphandlingen till attraktiva helheter och ocksa ur
detta perspektiv tdnka p3 i hurdana helheter eller delhelheter transporterna
upphandilas.

Faststéllande av upphandlingens innehdll

Enligt den géllande lagen om taxitrafik bestdms maximikonsumentpriserna arligen
genom en férordning av statsradet. Denna taxitaxa avskaffas genom lagen om
transportservice 1.7.2018. Om kommunens vardtransporter eller skolskjutsar
baserar sig pa taxitaxan eller om transporterna inte alls har konkurrensutsatts
tidigare, finns det anledning att konkurrensutsatta dem nu. I vérsta fall medfér
avskaffandet av taxitaxan att servicepriserna stiger avsevart. Vid upphandling ar det
vért att tanka pd hurdan servicenivd och prissattningsstruktur som tjanar
transportbehoven i omradet och géra konkurrensutsattningen dérefter. Till exempel



I6nar det sig inte for kommunen att betala for tilliggstjdnster om malet &r att trygga
basservicenivan. Det &r dock fortfarande méjligt att exempelvis ha den senast faststéllda
taxitaxan (1.7.2017) som sddan eller &ndrad pa ndgot sétt som utgdngspunkt for
prissattningen i anbudsforfrdgan. Man kan ocksd konkurrensutsitta rabatt pa taxan.

Det &r vart att notera att nya taxiféretagare pa heltid och deltid kommer att trida
in pd marknaden. Den upphandlande enheten kan till exempel ordna informations-
eller diskussionsméten for serviceleverantérerna: pa sa satt far man en bredare bild av
serviceutbudet och stdnger inte av misstag ut eventuella nya aktérer ur
anbudsforfarandet. Nya aktorer har inte nédvandigtvis samma kunnande som de som
har langre erfarenhet i att besvara en offentlig anbudsférfr@gan, och darfér kan det vara
pad sin plats med tilldggsinformation. Om det i anbudsférfragan krévs ett visst antal ar av
erfarenhet, kommer det att stédnga ut nya foretagare ur anbudsférfarandet.

I och med att stationsplatsskyldigheten slopas kan det handa att kontraktspriserna
stéllvis stiger jamfort med tidigare, om prisséattningen baserar sig pa kérda kilometer och
placeringen av taxibilarna &ndras. Det &r vart att komma ih8g detta nér anbudsforfragan
utarbetas. Ett alternativ dr att binda priset till en stracka mellan punkt a och punkt b
eller tillampa ett pristak for 6verforingstransporter. Ett bra alternativ kan ocksa vara att,
beroende pa transportbehovet, konkurrensutsatta dagbilar: d& kan man med samma
fordon skéta skolskjutsar p& morgnar och eftermiddagar och till exempel fardtjénst pd
dagen. Det &r véart att ocksa faststélla responstiden fér respektive tjdnst (med tiden for
ankomst hos kunden som parameter) och till exempel faststalla priser fér responstider
vid olika klockslag.

Vid upphandling av taxitjanster ar det vart att stélla sddana kvalitets- och miljokrav
p& fordonen som tillgodoser de verkliga transportbehoven. Det &dr en god idé att i
anbudsférfr@gan noggrant specificera de krav som stélls pad fordonen till exempel i fraga
om féljande egenskaper: fordonskategori/-er, fordonens alder, energi- och miljokrav,
sdkerhetsfaktorer och tillganglighet. Vidare ar det bra att specificera om upphandlingen
galler taxitjdnster med personbilar eller om paketbilar eller andra fordon som fdljer
transportservicelagen tilldts. Motiva har i maj 2017 gett ut uppdaterade anvisningar om
beaktande av energi- och miljokonsekvenser vid offentlig upphandling av fordon och
transporttjanster. Anvisningarna finns pa
http://www.motivanhankintapalvelu.fi/sv/databank.

Efter att transportservicelagen trétt i kraft har &gande av taxifordon inte langre nagot
direkt samband med affarsverksamhet. Det aterstar darfor att se om skattelattnaden for
taxifordon dndras och om det fortfarande &r mojligt att fa skatteldttnad for bade
tillgangliga taxibilar och handikapptaxibilar. Vid konkurrensutsattning galler det att
noggrant beskriva kravnivdn pa tillgidnglighet i fordonen (t.ex. antal platser fér
rullstol och lamplighet for elrulistol) eller hanvisa till gdllande tekniska
bestammelser om tillgénglighet i fordon. S8som konstateras ovan bereder
Kommunikationsministeriet en férordning om att uppge vasentliga uppgifter. Med
tillgangligt fordon avses i 5 punkten i férordningsutkastet en tillganglig taxibil som
definieras i Kommunikationsministeriets férordning om kvalitetskraven pa
tillgéngligheten i fordon som anvédnds i taxitrafiken (723/2009), som géller till
30.6.2018. Med stéd av 27 a § 2 mom. 7 punkten i fordonslagen, som trader i kraft
1.7.2018, ska Trafiksdakerhetsverket meddela narmare tekniska féreskrifter om
tillgangliga fordon. Det &r allts8 en god idé att félja pa vilket satt fordonsdefinitionerna
kommer att dndras.

I frdga om firdtjanst enligt handikappservicelagen avskaffas prisregleringen fér
s.k. assistanstjanster, till exempel assistans i trappor och ledsagning till sjukhus, i och
med den nya lagen. D& kan serviceproducenten prissétta de s.k. kompletterande
tjdnsterna, exempelvis ledsagning till dérren, separat. I anbudsfofrdgan &r det alltsé
vart att ocksd konkurrensutsitta assistanstjansterna eller noggrant beskriva
vilka tjanster som férutsatts ingd i priset.

Den gallande lagstiftningen kraver att taxibilarna dr férsedda med en taxameter. Den
nya lagen kraver antingen en taxameter eller en motsvarande anldggning, som i
praktiken kan vara exempelvis en mobilapplikation. Det ar bra att ndmna i
anbudsférfragan att den upphandlande enheten kraver antingen taxameter eller en
anlaggning som foljer Trafiksidkerhetsverkets foreskrifter. Frdgan om
anlaggningarnas lamplighet har ocksd att géra med hurdan rapportering den
upphandlande enheten vill ha for kérningarna. Det ar en bra idé att beskriva
rapporteringsbehovet i anbudsférfrégan och ange huruvida det krévs en taxameter eller



om ocks& ndgon annan motsvarande anldggning kan komma i frga for att producera de
rapporter som forutsatts. Darutdver bér man beakta kundens betalningssétt och pa vilka
satt kunden vid behov ska kunna betala sin resa (t.ex. taxisedel, kontant, bankkort,
betalkort). I anbudsférfragan &r det ocksa vért att namna de bestéallningssatt som
forutsatts (telefon, webbtjanst, mobilapplikation osv.).

I kommande upphandlingshelheter finns det anledning att dven beakta aspekterna i
EU:s dataskyddsforordning. Kommunforbundet har 29.5.2017 gett ut ett cirkular
(14/2017) om dataskyddsférordningen
https://www.kommunforbundet.fi/cirkular/2017/den-allmanna-dataskyddsforordningen
samt en handbok pa finska om hur dataskyddsférordningen ska beaktas vid
konkurrensutsattning av offentlig upphandling. Handboken kan laddas ned avgiftsfritt i
Kommunférbundets natbokhandel: http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3362

Det dr en god idé att forpliktiga serviceproducenten att skota sin lagstadgade
skyldighet att oppna tilltrade till vasentliga uppgifter om transportservicen med
hjélp av granssnitten, om féremalet for upphandlingen &r den allménna
kollektivtrafiken eller om man till exempel har for avsikt att 6ppna skolskjutsar for
allmant bruk. Detta &r allts3 tillr@dligt for s.k. primdrkommuner, dven om det inte &r
obligatoriskt. Enligt den nya lagen ska den behdriga myndigheten alltid vid
konkurrensutsattning krava att anbudsgivaren utreder om hur han eller hon har sett till
att vasentliga uppgifter finns att tillgd. Uppgifter enbart om skolskjutsar eller andra
slutna lagstadgade transporter behéver inte féras in pa granssnittet.

Upphandlingsférfarandet

I anbudsférfarandet ar det en god idé att stalla som lamplighetskrav att anbudsgivarna
ar registrerade i handelsregistret, forskottsuppbérdsregistret, arbetsgivarregistret och
registret dver mervéardesskattskyldiga i de fall dar lagstiftningen forpliktigar
anbudsgivarna till det. Innan kontrakt ingds finns det anledning att kréva att
avtalsparten ger de utredningar som forutsétts i lagen om bestéilarens
utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstdende arbetskraft
(1233/2006).

Det &r inte langre forenligt med den nya transportservicelagens anda att
konkurrensutséatta trafiktjdnster endast i det syfte att ett taxiformedlingsbolag ska kunna
skota jourturer eller kombinationer av taxikérningar. Ett alternativ ar att
konkurrensutsatta formedlingstjansten och trafikeringen under dess styrning
tillsammans eller separat. Som jamférelsegrund kan d& ocksd anvéandas pris- eller
kvalitetsnivan.

Vid upphandling som overstiger EU-troskelvardena kraver den nya
upphandlingslagen att anbudsgivarna och de anbudssékande ger uppgifter om sin
bakgrund genom att fylla i det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet.
Arbets- och naringsministeriet har publicerat en handbok om anvandningen av
dokumentet pé https://tem.fi/documents/1410877/2132242/ESPD-

v%C3%A4line SV+%282%29.pdf/8c9afell-fed3-4123-aa91-b2e4b770fb88.
Upphandlingslagen férutsatter dessutom att den upphandlande enheten kraver
straffregisterutdrag av de ledande och de ansvariga personerna hos den anbudsgivare
som vunnit kontraktet och av sjélva féretaget.

Kontraktsperioden

L 3

Det ar véart att noggrant 6vervaga kontraktsperiodens langd och mdjligheten att
utnyttja en férlingningsoption i en dndrad situation dar verksamhetsmiljon pdverkas
av den nya transportservicelagen och landskapsreformen. Det kan vara klokt att snarare
ingd kortare kontrakt och i dem inkludera en méjlighet till férldngning, s& att kontrakten
vid behov kan avslutas.

Om den upphandlande enheten har gallande kontrakt vars giltighet stracker sig
dver ikrafttridandet av trafikservicelagen, kan det vara &ndamalsenligt att anvénda
forlangningsoptioner under évergdngsperioden. D& har den upphandlande enheten
mojlighet att folja hurdan féretagsverksamhet och hurdant serviceutbud som bildas i
omradet. Det &r ocksd vért att kontrollera vad som har skrivits in i de géllande
kontrakten om prissattning och vid behov uppdatera villkoren, till exempel ”..som
grund for prissattningen anvands fortsattningsvis den senast faststallda taxitaxan...”.



e Det &ren god idé att i kontraktet skriva in att kontraktet kan dverforas pa
landskapet i friga om vardtransporter eller i sin helhet beroende pé vad
kommunen och landskapet avtalar om transportsamarbete. Kommunfdrbundet har som
en del av sitt férandringsstéd gett ut anvisningar pa finska om processen kring
overforing av kontrakt: http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3354. [ bérjan av
hésten 2017 utkommer ytterligare en handbok om éverféring av upphandlingskontrakt.
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