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Den nya socialvardslagen och dndringar i

barnskyddslagen och i andra lagar
Den nya socialvardslagen och de andra lagéndringarna i samband med den tradde i huvudsak
i kraft den 1 april 2015. I samband med detta har ocksa betydande andringar gjorts i barn-
skyddslagen. Férutom i dessa lagar har dndringar gjorts i 21 andra lagar. Andringarna i den

dvriga lagstiftningen, férutom i hélso- och sjukvardslagen, &r dock till sin karaktar tekniska el-
ler i dvrigt ratt sma.

Socialvardslagen tillimpas p8 den kommunala socialvrden. Enligt socialvdrdslagen ska inva-
. . . . . . . . [*]
narna i kommunen ha tillgdng till rddgivning och handledning inom socialvarden.

I socialvardslagens reglering betonas bestdmmelserna om klientprocessen, till exempel nar
det galler beddmning av servicebehovet och beslutsfattandet. Jamfért med tidigare bestam-
melser innehdller lagen ocksd nya former av socialservice, till exempel évervakning av um-
génge mellan barn och férélder. I lagen bestdms ocksa om skyldighet att utse en egen kon-
taktperson for klienten. Lagen inneh3ller ocksd flera bestimmelser om anmalningsskyldighet,
av vilka den viktigaste &r att kontakt ska tas med socialvdrden fér bedémning av stédbehovet.

En verksamhetsenhet inom socialvarden eller en annan aktér som ansvarar fér den samlade
verksamheten ska gora upp en plan for egenkontroll.

Kapitel 6 i den nya socialvdrdslagen innehdller bestdmmelser om &ndringssdkande. Tidsfristen
for begdran om omprdvning forlangs fran nuvarande 14 dagar s3 att den faststéllda tiden &ar
30 dagar i enlighet med 49 c § i férvaltningslagen. Férvaltningslagen tillampas ocksa pa del-
givning av beslut.
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Allmant
Ikrafttradande

Den nya socialvdrdslagen tradde huvudsakligen i kraft den 1 april 2015. Lagens 19 § som gal-
ler hemservice tradde dock i kraft redan den 1 januari 2015. Paragraf 46 om beslut som tryg-
gar vard och omsorg och paragraferna 48 och 49 som géller personalens anmalningsskyldig-
het trader dock i kraft férst den 1 januari 2016.

Andringarna i barnskyddslagen tradde ocks8 i kraft den 1 april 2015. Andringarna som géiler
brddskande placering (38, 38 a §, 39 a § 2 mom., 89 § 1 mom. 2 punkten och 90 § 1 mom. 2
punkten) trader i kraft forst den 1 januari 2016.

Forhdllande till 6vrig lagstiftning

Socialvardslagen tillampas pa8 den kommunala socialvdrden. Socialvdrden omfattar framjande
av social trygghet och vélfard samt de uppgifter och den service inom socialvarden som fore-
skrivs i den allmdnna lagstiftningen och speciallagstiftningen.

I 2 § i socialvardslagen féreskrivs det om forhdllandet mellan socialvardslagen och annan lag-
stiftning om socialvard. Om en person har rétt att f& socialvdrd med stéd av ndgon annan lag,
ska de bestdammelser tillampas som bast tillgodoser klientens intresse. [ lagens 4 och 5 §
finns bestdmmelser om beddmning av klientens och barnets intresse.

Observeras bor @nda att den allmanna principen om specialbestdmmelsernas foretrade i for-
hallande till de allmdnna bestdmmelserna (t.ex. en allmén férvaltningsrittslig bestdmmelse i
forhallande till en socialrattslig specialbestammelse) och principen om de allménna tjénsternas
foretrade som omfattar socialvardstjdnsterna fortfarande ska tillampas. I en situation dar
tjansterna i princip kan tillhandahallas med stéd av flera bestammelser tillampas principen om
klientens intresse som skrivits in i lagen. Namnas bér ocksa att i vissa speciallagar ingar be-
stammelser om socialvdrdslagens férhallande till annan lagstiftning, till exempel i lagen om
stédjande av den &ldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och halsovardstjanster
for aldre (nedan &ldreomsorgslagen) och i lagen om service och stéd pa grund av handikapp
(lagen om handikappservice).

I de gemensamma tjénsterna inom social- och hélsovdrden samt i situationer déar klienten i
dvrigt behdver bade social- och halsovardstjanster ska de bestdmmelser inom social- och hél-
sovarden tillampas som i enlighet med klientens intresse bést tryggar de tjanster som tillgo-
doser stédbehoven och varden enligt det medicinska behovet. D3 tillampas till exempel pa
halso- och sjukvard som tillhandahdlls i en verksamhetsenhet inom socialvdrden bestammel-
serna i hélso- och sjukvardslagen om att f& vard. Vilka bestimmelser som enligt motiveringen
ska tillampas beror pd anledningen till servicen, dvs. om &r det frga om hélso- eller sjukvard
eller skdtsel av sociala problem.

Framjande av valfard

Den nya socialvdrdslagen forutsatter att kommuninvanarna ska ha tillgdng till rdgivning och
handledning inom socialvdrden. Vid behov &r det méjligt att samarbeta med priméarvarden
som ger hélsorddgivning samt med andra sektorer. Ocksd exempelvis dldreomsorgslagen for-
utsatter att rddgivningstjénster ska tillhandahallas.

I socialvdrdslagen finns ocksd en bestdmmelse om strukturellt socialt arbete genom vilket in-
formation om social valfard och sociala problem ska formedlas och sakkunskapen inom social-
varden utnyttjas for att framja social vélfard och hilsa.

Centrala principer och klientens intresse

I 30 § i socialvirdslagen foreskrivs om de centrala principerna for tillhandahailande av social-
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vard, men det finns ocksa bestdmmelser av principiell karaktar pa andra stéllen i lagen och

delvis finns det ocks8 samma principer i annan lagstiftning, till exempel i lagen om klientens

stillning och réattigheter inom socialvarden.

I bestammelsen s&gs att klienten har ratt att av den som tillhandahaller socialvarden fa hog-
klassig socialvard och ett gott bemétande. D@ socialvdrd ordnas och tillhandahalls ska klien-
tens intresse beaktas i forsta hand.



En ny princip i socialvrdslagen &r konstaterandet att nar socialvard tillhandahalls ska ut-
gangspunkten vara att makar och sambor samt andra familjemediemmar har méjlighet att bo
tillsammans. En princip med liknande inneh8ll finns ocksd i dldreomsorgslagen.

I socialv@rdslagen ségs att de lokaler som star till klienternas férfogande ska stédja klienter-
nas sociala interaktion. Nar lokalerna planeras och anvénds ska individuella behov och férut-
sattningar hos klienterna beaktas, liksom ocksa tillgédnglighet och integritetsskydd.

1 4 § i socialvardslagen raknas de faktorer upp som ska beaktas d& klientens intresse bedéms.
D& barnets intresse bedéms ska utéver dessa faktorer beaktas det som anges i 5 §.

Klientprocessen

I den nya socialvardslagen &r bestammelserna om klientprocessen en av prioriteringarna i re-
gleringen. M3let &r ocksa att betona den allménna socialvdrdens stéllning i férhallande till spe-
cialtjansterna. I bestdmmelserna faststélls &nd3 inte organisationsstrukturen inom socialvar-
den, utan det finns flera séatt att ga tillvdga som uppfyller lagens krav. N&r verksamhetsmo-
deller planeras finns det skél att beakta ocksd andra lagstiftningsandringar, till exempel lagen
om klienthandlingar inom socialvdrden och lagen om yrkesutbildade personer inom socialvar-
den. Det finns ocksa skal att beakta dverféringen av ansvaret fér organiseringen av det
grundldaggande utkomststédet till Folkpensionsanstalten i bérjan av 2017.

Kontakt med socialvdrden fér bedomning av servicebehovet

I 35 § i socialvrdslagen finns det en ny bestdmmelse om att socialvdrden ska kontaktas for
bedémning av servicebehovet. Om en sadan person som avses i bestimmelsen i sitt arbete
har fatt kdnnedom om en person vars behov av socialvard &r uppenbart, ska han eller hon

1. styra personen till att sdka socialservice eller

2. om personen samtycker till det kontakta den myndighet som ansvarar fér den kommunala
socialvarden, sa att stédbehovet kan bedémas.

Om samtycke inte kan f8s och personen &r uppenbart ofdrmégen att svara fér sin omsorg,
hdlsa eller sékerhet, eller om ett barns béasta absolut kraver det, ska de personer som avses
utan dréjsmal géra en anmélan om behovet av socialvard trots sekretessbestdmmelserna.

Kontakten till den myndighet som ansvarar for socialvdrden, allts3 inte styrning av en person
till att sdka socialservice, erséatter i enskiida fall en barnskyddsanmalan eller en féregripande
barnskyddsanmalan, om kontakt tas utan dréjsmal och i samband med den uppges orsaken
till kontakten. I samband med detta har bestdmmelsen om begdran om bedémning av barn-
skyddsbehovet slopats i barnskyddslagen.

Skyldighet att agera enligt lagens 35 § har en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvar-
den, en socialkurator eller en anstélld hos socialvdsendet, undervisningsvasendet, idrottsva-
sendet, barndagvarden, raddningsverket, Nédcentralsverket, Tullen, polisen, Brottspaféljds-
myndigheten, arbets och ndringsmyndigheten, Folkpensionsanstalten eller utsékningsmyn-
digheten. Aven ndgon annan &n den anmaélningspliktiga personen kan gdra en anmalan trots
sekretessbestammelser som galler honom eller henne. Kretsen av anmalningspliktiga och
ocksd troskeln att géra en anmaélan avviker fr8n 25 § i barnskyddslagen. I férteckningen i 25
§ i barnskyddslagen 6éver dem som ar skyldiga att géra en anmadlan har i samband med lag-
stiftningsandringarna inforts Tullen, gransbevakningsvasendet och utsékningsmyndigheten.

Anmalningsskyldigheten enligt 25 § 1 mom. i aldreomsorgslagen motsvarar till sin karaktéar
anmaélningsskyldigheten i 35 § 2 mom. i socialvdrdslagen. Kretsen av anmalningspliktiga i so-
cialvdrdslagen &r bredare och anmaéliningsskyldigheten géller ocksa andra &n &ldre personer.
Observera att enligt 25 § 2 mom. i aldreomsorgslagen ska en yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvarden ocksa i fortsattningen géra en anmaélan nér en &ldre person skrivs ut
frdn vard eller behandling p& en institution inom hélso- och sjukvarden.

Inledning av ett drende och klientrelationen enligt socialvdrdslagen

Enligt 34 § i socialvardslagen inleds ett socialvdrdsarende pd ansékan eller nér en arbetsta-
. . . . Q e

gare inom kommunens socialvard annars i sitt arbete har fitt kinnedom om en person som

eventuellt behdver socialservice.



En klientrelation inleds pd ansékan eiler nér handldggningen av ett &rende som inletts p8 an-

nat satt pdbérjas. Klientrelationen kan ocksd inledas nédr en person ges socialservice. Ofta fo-
[} . . . e o . . . ar

regas socialservicen till en person dnda av en ansoékan eller handldggning av drendet.

Klientrelationen avslutas nér det for kdnnedom antecknas i socialvardens klienthandling att
det inte finns ndgon grund for att ordna socialvard. Klientrelationen kan avslutas till exempel
pa grund av att klienten inte langre har behov av socialservice. Ocksd klientens véagran att ta
emot socialservice leder till att klientrelationen avslutas, om det inte &r frdga om sadana &t-
garder som med stéd av lagstiftning kan vidtas oberoende av klientens vilja.

Inledning av ett drende och klientrelationen i barnskyddslagen

Enligt 26 § i barnskyddslagen inleds ett barnskyddsédrende pd ansdkan eller ndr en socialarbe-
tare eller ndgon annan anstélld inom barnskyddet p8 ngot annat sétt fatt kdinnedom om ett
barn som eventuelit ar i behov av barnskydd.

En klientrelation inom barnskyddet bérjar nér en socialarbetare utifrén en bedémning av ser-
vicebehovet konstaterar att:

1. barnets uppvéxtforhdllanden dventyrar eller inte tryggar barnets hélsa eller utveckl-
ing, eller

2. barnet genom sitt beteende dventyrar sin hédlsa och utveckling, och
3. barnet behdver tjanster och stodatgérder enligt barnskyddslagen.

En forutséttning for att en klientrelation ska inledas &r férutom uppvéxtférhdllandena eller
uppfyllandet av kriteriet fér barnets beteende att barnet behéver tjénster eller stédtgérder
enligt barnskyddslagen. Om ett barn far tillrdcklig service med stéd av socialvrdslagen inleds
inte en klientrelation inom barnskyddet.

En klientrelation inom barnskyddet bérjar ocksd dd bradskande dtgéarder vidtas for att trygga
barnets hédlsa och utveckling till foljd av att ett barnskyddsdrende inletts eller nar barnet elier
barnets familj annars far service eller annat stéd som avses i denna lag innan bedémningen
av servicebehovet fardigstallts.

Riétt till bedomning av servicebehovet

Enligt 36 § i socialvdrdslagen har en person rétt till beddmning av servicebehovet nér en an-
stdlld hos den kommunala socialvdrden i sitt arbete har fatt kinnedom om att personen beho-
ver socialvrd. Med behov av socialvdrd avses uppenbarligen i detta sammanhang en uppfatt-
ning som baserar sig pa en yrkesutbildad persons syn pd ett eventuellt behov av socialvard.
En person har inte rétt till bedémning av servicebehovet, om det &r uppenbart onédigt att
gbra en bedémning. Beddémningen &r uppenbart on6dig, om en motsvarande nyligen har
gjorts eller om personens behov helt tydligt ar tilfalligt. Innan bedémningen av servicebeho-
vet pabdrjas ska personens behov av bradskande hjalp bedémas omedelbart.

Efter att ett barnskyddsédrende enligt 26 § i barnskyddslagen har inletts ska socialarbeta-
ren eller ndgon annan anstélld inom barnskyddet omedelbart bedéma barnets eventuella
bradskande behov av barnskydd. Dessutom ska en bedémning av servicebehovet enligt
36 § i socialvardslagen gdras, om det inte &r uppenbart onédigt att géra en bedémning. I
samband med bedémningen av servicebehovet utreds barnskyddsbehovet, om adrendet inte
tydligt &r av s8dan karaktar att stodatgarder inom barnskyddet ar onédiga.

Den utredning av servicebehovet som avses i 15 § i dldreomsorgslagen ar mer évergri-
pande &n den bedémning som avses i socialvardslagen. Enligt dldreomsorgslagen ska utred-
ningen inledas snarast méjligt och slutféras utan ogrundat dréjsmal, till exempel efter det att
den dldre personen har ansékt om sddan bedémning av servicebehovet som avses i 36 § i
socialvardslagen.

Pdbdrjande och slutférande av bedémningen av servicebehovet

Enligt huvudregeln ska bedomningen pabérjas utan drojsmal och slutféras utan ogrun-
dat drojsmal. Det finns undantag nar det géller

1) personer éver 75 ar



2) personer som far vardbidrag med hégsta belopp (9 § 3 mom. 3 punkten i lagen om
handikappférmaner).

For dessa personer ska bedomningen pabdérjas senast den sjunde vardagen efter det att kli-
enten, en anhérig eller en ndrstdende eller klientens lagliga féretrddare har kontaktat den
kommunala myndighet som ansvarar for socialservicen.

Dessutom ska bedémningen av hurdant servicebehov ett barn i behov av sarskilt stéd har p&-
borjas senast den sjunde vardagen efter det att drendet har inletts, och bedémningen ska
vara fardig senast inom tre manader fran inledningen.

Enligt 26 § i barnskyddslagen ska en socialarbetare géra bedémningen av behovet av
tjanster och stodatgarder i enlighet med barnskyddslagen. Bedémningen ska pabérjas senast
den sjunde vardagen efter det att drendet har inletts, och den ska vara fardig senast tre ma-
nader efter inledningen.

Uppenbarligen inleds arendet senast da (nar bedémningen pz‘:’lbbrjas) som ett barnskyddssa-
rende och det antecknas i barnskyddets klienthandlingar, om drendet inte redan har inletts i
samband med en barnskyddsanmalan.

Behdrigheten hos den person som ansvarar for bedémningen av servicebehovet

Den person som ansvarar for att bedémningen av servicebehovet gérs, ska féor bedémningen
ha en sddan lamplig behérighet som avses i lagen om behérighetsvillkoren fér yrkesutbildad
personal inom socialvdrden, om inte ndgot annat foreskrivs nagon annanstans i lag. Den
tjansteinnehavare som ansvarar for bedémningen av servicebehovet hos barn som behdéver
sarskilt stdd och hos andra personer som behdver sarskilt stéd ska ha socialarbetarbehérighet
enligt 3 § i namnda lag.

Enligt barnskyddslagen ska en bedémning av behovet av tjanster och stédatgéarder i enlig-
het med barnskyddslagen géras av en socialarbetare.

For utredningen av servicebehovet ansvarar enligt 15 § i dldreomsorgslagen en anstalld
som har bred sakkunskap och sddan lamplig behérighet som avses i lagen om behérighetsvill-
koren fér yrkesutbildad personal inom socialvdrden eller i 2 § i lagen om yrkesutbildade per-
soner inom hélso- och sjukvarden.

Bedomning av servicebehovet

Beddmningen av servicebehovet gors i den omfattning som klientens livssituation kréver i
samarbete med klienten och vid behov med klientens anhériga och nédrstdende samt andra
aktorer. Det finns ndrmare bestdmmelser om praxis som ska iakttas vid bedémningen i 36 § 4
mom. i socialvdrdslagen.

Utifr@n utredningen av servicebehovet bedéms det om personen behéver stéd. Om personen
behoéver stod, beddéms det om stodbehovet &r av tillfillig, 8terkommande eller 18ngvarig ka-
raktér. Beddmningen av servicebehovet omfattar:

1. en sammanfattning av klientens situation samt av behovet av socialservice och sér-
skilt stod,

2. de slutsatser som en yrkesutbildad person inom socialvdrden har dragit om forutsatt-
ningarna for klientrelationen,

3. klientens 8sikt om och syn pa sitt servicebehov, om det inte finns ett uppenbart hin-
der for att i samarbete med klienten bedéma servicebehovet,

4. en bedémning som klienten och en yrkesutbildad person inom socialvdrden har gjort
om behovet av en egen kontaktperson enligt 42 §.

Dessutom séags i lagen om klienthandlingar inom socialvarden att i handlingar som gilier be-

démningen av klientens servicebehov ska vid behov antecknas den uppfattning som klientens
lagliga féretradare, en anhorig, narstdende eller ndgon annan person har om klientens behov
av stod (15 § 1 mom.).

Malen for klientarbetet stalls upp utgdende fr&n bedémningen av servicebehovet. N&r stédbe-
hovet ar av tillfallig karaktar ska man genom tillracklig tillfallig service i ratt tid forsdka fore-
bygga ett i&ngvarigare stodbehov (38 § 1 mom.). Nar stédbehovet &r fortlépande eller ater-



kommande, ska servicen ordnas s att malet &r att klienten klarar sig sjalv och att stédbeho-
vet upphér efter den tid som tillsammans med klienten uppstéllts som mal (2 mom.). Foér
personer vars stddbehov &r bestdende eller I8ngvarigt ska stodet om mojligt ordnas s8 att
servicens kontinuitet tryggas, om det inte ligger i klientens intresse att dndra servicen. Om
stédbehovet endast delvis &r bestdende eller 18ngvarigt, ska stédet i 6vrigt ordnas enligt vad
som féreskrivs om tillfélligt stédbehov eller fortlépande och dterkommande stédbehov

(3 mom.).

Klientplan

Beddmningen av servicebehovet ska kompletteras med en klientplan som utarbetas for klien-
ten eller genom en annan motsvarande plan, om det inte &r uppenbart onddigt att utarbeta en
plan. I 39 § i lagen foreskrivs det hur planen ska utarbetas. Detta kompletteras av bestadm-
melserna i 15 § 2 mom. och 16 § i lagen om klienthandlingar inom socialvarden.

Beslutsfattande och verkstillighet som giller socialvdrden

Enligt 45 § i socialvardslagen har klienten rétt att fa ett skriftligt beslut om ordnandet av soci-
alservicen.

Ett d&rende som géller brddskande 8tgarder ska handldggas och beslutet ska fattas utan
drojsmal, sd att klientens rétt till nédvandig omsorg inte dventyras. I fall som inte ar bréds-
kande ska beslut fattas utan ogrundat dréjsmal efter det att drendet inletts.

I br@dskande fall ska beslutet verkstallas utan drojsmal och i fall som inte &r brdskande utan
ogrundat dréjsmal. Beslutet ska dock verkstailas senast inom tre mdnader frn det att &ren-
det inletts. Tiden kan vara ldngre &n s8 om utredningen av drendet kréver en langre hand-
l&ggningstid eller om verkstélligheten férdréjs av ndgot annat sarskilt skal som hanger sam-
man med klientens behov.

Observera att det i 18 § i dldreomsorgslagen finns bestéammelser som galler beslut om bevil-
jande av socialservice och rétt till service. En dldre person har rétt att fa annan an bradskande
socialservice som beviljats honom eller henne utan ogrundat dréjsmal och senast tre manader
fr@n det att beslutet fattades. Bestammelsen tillimpas p& beslut om service for aldre perso-
ner.

Socialvarden och barnskyddet - register och registrering

Enligt lagen om klienthandlingar inom socialvdrden, som tradde i kraft samtidigt som social-
vardslagen, finns det inom den kommunala socialvarden endast tva register, namligen social-
vérdens anmalningsregister och socialvardens klientregister. [ dessa sparas uppgifterna spe-
cificerade enligt serviceuppgifter inom socialvdrden. Observera att denna bestdmmelse i lagen
om klienthandlingar som géller personregister inom socialvarden kommer att tillampas forst
nér organisationen ansluter sig till det riksomfattande registret for socialvard, dock senast den
1 januari 2021.

Enligt dataombudsmannen kan utredningarna av servicebehovet for ndrvarande sparas i ett
separat register eller som en del av ndgot annat (servicespecifikt) register. Institutet for hélsa
och vélfard bedémer och ger féreskrifter om hur uppgifterna som galler bedémning av ser-
vicebehovet ska sparas i det nya systemet med tva register.

I barnskyddslagen finns det sedan tidigare en bestammelse om att det organ som ansvarar
fér socialvdrden ska fora register dver barnskyddsanmalningarna. I samband med &ndringarna
i barnskyddslagen har i bestdmmelsen slopats skyldigheten att féra register éver begaran om
bedémning av barnskyddsbehovet, eftersom den ndmnda bestdmmelsen om begéran ocksa
har slopats i barnskyddslagen.

I barnskyddslagen finns ocksd en bestdmmelse om registrering, namligen 33 §. I paragrafen
sags att sedan ett drende blivit anhangigt i enlighet med 26 § 1 mom. ska anstallda inom

barnskyddet i de handlingar som ror barnet eller den unga personen anteckna alla uppgifter
som paverkar ordnandet av de barnskydds3tgarder som barnet eller den unga personen be-
héver samt de uppgifter som behévs for att 8tgérderna ska kunna planeras, vidtas och foljas

upp.



Egen kontaktperson

Fér socialvardsklienten ska en egen kontaktperson utses for den tid klientrelationen pagar. En
egen kontaktperson behdver inte utses om det redan har utsetts en annan anstalld som an-
svarar for servicen eller om det av ndgon annan orsak &r uppenbart onddigt att utse en egen
kontaktperson. En annan anstélld som ansvarar for servicen kan vara till exempel en sddan
socialarbetare som avses i barnskyddslagen som ansvarar for barnets drenden eller en sddan
ansvarig anstalld som avses i aldreomsorgslagen. Den som ansvarar for servicen kan ocksa
vara ndgon annan dn de ansvariga anstéllda som avses i dessa lagar.

Ocks& nér servicebehovet &r av tillfallig karaktar (jfr 38 § 1 mom. i socialv@rdslagen) kan det
vara uppenbart onddigt att utse en egen kontaktperson. Ocksa da klienten har en annan viktig
stodperson kan det vara uppenbart onédigt att utse en egen kontaktperson.

Lagstiftningen forutsatter inte ovillkorligen att den egna kontaktpersonen ska vara anstalld
hos kommunen, &ven om det av dndam3lsenlighetsskil kan vara motiverat. I kontaktperso-
nens arbetsuppgifter ingdr inte i sig utdvande av offentlig makt (t.ex. beslutsfattande), sd den
egna kontaktpersonen kan st i arbetsavtalsférhaliande till kommunen eller i princip ocksd
vara anstélld hos en privat serviceproducent (kdpta tjdnster).

Den egna kontaktpersonen har enligt lagen i uppgift att i enlighet med klientens behov och in-
tresse framja genomférandet av 38 § 2 och 3 mom. (se 38 § ovan). Vidare ska den egna kon-
taktpersonen vid behov utféra andra uppgifter som féreskrivs i denna lag.

Enligt motiveringen bor den egna kontaktpersonen stédja klienten att uppnd de egna malen
och de mél som uppstélits i klientplanen som paverkar behovet av stéd samt stédja klienten
att starka och anvanda sina egna resurser. Den egna kontaktpersonen kan ocksa folja upp vil-
ken inverkan servicen och stédatgdrderna har och hur de motsvarar klientens stédbehov.
Kontaktpersonen kan dven ge klienten rdd och handledning i att séka service och stéd.

Den egna kontaktpersonen ska ha sddan behérighet som avses i lagen om behérighetsvillko-
ren for yrkesutbildad personal inom socialvarden (behdrighetslagen) och som &r &ndamalsen-
lig med tanke p& klientens samlade service. I behérighetslagen féreskrivs bland annat om den
behérighet som kravs for socialarbetare, socialhandledare, narvardare och fér andra yrkes-
uppgifter inom socialvarden.

I bestammelserna om den egna kontaktpersonen finns det inga sarskilda paragrafer om ratt
att fa information. Med beaktande av den egna kontaktpersonens arbetsuppgifter forutsatter
tillgangen till sekretessbelagda uppgifter i regel klientens samtycke.

Samarbete
Anmailan till andra myndigheter om klientens stédbehov

I 40 § i socialvardslagen bestims om anmalan till andra myndigheter om klientens stédbehov.
Om socialvdrdens atgéarder inte récker till fér att méta en klients behov, ska den yrkesutbil-
dade person inom socialvdrden som ansvarar fér bedémningen av klientens servicebehov, den
egna kontaktpersonen eller en annan arbetstagare som ansvarar fér klientens service kon-
takta den myndighet som i forsta hand ansvarar for att vidta de dtgarder som krévs. Kontak-
ten ska ske med klientens samtycke.

Den myndighet som tar emot anmaélan ska meddela den kontaktande myndigheten (socialvar-
den) vilka dtgarder myndigheten har vidtagit med anledning av anmélan. Anmaélandet ska ske
med klientens samtycke och utan ogrundat drjsmal.

Sektorsovergripande samarbete

For att bedéma servicebehovet, fatta beslut och tillhandah&lla socialvard ska den myndighet
inom socialvdrden som ansvarar for atgarden enligt 41 § i socialvdrdslagen se till att tillracklig
sakkunskap och kompetens med hénsyn till en persons individuella behov finns att tillgd.

Om bedémningen av behoven och uppfyllandet av dem kréaver service eller stédatgérder av
socialvasendet eller 6vriga myndigheter, ska dessa pd begéran av den arbetstagare som an-
svarar for dtgarden delta i bedémningen av personens servicebehov och i utarbetandet av en
klientplan.



Socialvarden tillhandahdlls i samarbete med olika aktérer, s& att socialvdrden och vid behov
de ovriga forvaltningssektorernas service bildar en helhet som tillgodoser klientens intresse.
Arbetstagaren ska enligt behov std i kontakt med olika samarbetspartner och sakkunniga
samt vid behov personens anhériga och andra narstdende personer enligt vad som ndrmare
foreskrivs i socialvardslagen.

I 41 § 3 mom. hanvisas separat till lagen om klientens stdllning och rattigheter inom social-
varden bland annat nar det galler utldmnande av uppgifter utan klientens samtycke och an-
tecknande av klientinformation samt handréckning.

Utredning av situationen for en person i klientens vard

Vard- och stédbehovet for ett barn eller en annan person i klientens vard ska utredas om kli-
enten far missbrukarvard eller mentalvard eller annan socialvard och hélso- och sjukvard un-
der vilken, eller innan behdvlig vard fas, klientens formaga att fullgott ta hand om varden eller
fostran bedéms vara férsvagad. Samma skyldighet géller ocksa om klienten intas som haktad
i fingelse eller bérjar avtjéna ett fangelsestraff. Vid behov ska erhdllande av tillracklig vard
och tillréckligt stdd sdkerstéllas genom ett méte med barnet eller en annan person som var-
das.

Enligt motiveringen &r utgdngspunkten att den person som vet exempelvis nér klientens fri-
hetsstraff inleds, ar skyldig att utreda situationen. Vidare konstateras i motiveringen att avsik-
ten med bestdammelsen inte &r att man i samtliga fall bér kontakta socialvdrden, utan ocks3 i
detta fall bér man félja 35 § i socialvdrdslagen.

Kartldaggning av narstdendenétverket

Med kartlaggning av nadrstdendenatverket avses att det utreds hur anhériga eller andra nar-
stdende personer till klienten deltar i att stédja klienten. Kartldggningen av narstdendenatver-
ket gors i samband med att servicebehovet bedéms eller vid behov vid en annan tidpunkt un-
der klientrelationen. Kartldggningen gors i regel med klientens samtycke. Kartldggningen kan
goéras utan klientens samtycke endast om

1) klienten &r uppenbart oférmégen att svara fér sin omsorg, hédlsa och sd@kerhet och
uppgifterna ar ndédvandiga for att utreda servicebehovet, eller

2) om uppgifterna behdvs for att tillgodose ett barns intresse.

I samband med kartldggningen utreds vid behov de anhérigas och nérstdendes eventuella
stédbehov.

Klienter i behov av sarskilt stod
Vem behover sarskilt stod?

Med en person och klient som behdver sarskilt stod avses en person som har sarskilda svarig-
heter att s6ka och fa (ta emot) behdvliga social- och hélsotjanster. Svarigheterna kan bero
pd kognitiv eller psykisk funktionsnedsattning eller sjukdom, missbruk av berusningsmedel,
samtidigt behov av flera olika stéd eller pd grund av ndgon annan motsvarande orsak. Definit-
ionen omfattar inte personer vars stodbehov ar forknippat med hog dlder s som féreskrivs i
3 § i dldreomsorgslagen.

Med barn som behdver sarskilt stod avses ett barn vars uppvaxtférhdllanden dventyrar eller
inte tryggar barnets hélsa eller utveckling eller som sjdlva genom sitt beteende aventyrar sin
hélsa eller utveckling eller som uppfyller definitionen pd en person eller klient som &r i behov
av sarskilt stod.

Den person som ansvarar for beddémningen av servicebehovet hos en person eller en klient el-
ler ett barn i behov av sarskilt stéd ska alltid ha socialarbetarbehérighet i enlighet med 3 § i
lagen om behdrighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom socialvdrden. Dessa personers
kontaktperson eller en arbetstagare som utfér klientarbete tillsammans med den egna kon-
taktpersonen ska ocksa ha en likadan socialarbetarbehérighet. Det férfarande som féreskrivs i
lagens 46 § om beslut som tryggar vard och omsorg gélier barn eller andra klienter som be-
héver sarskilt stod.



Beslut som tryggar vard och omsorg

I 46 § i socialvardslagen féreskrivs om beslut som tryggar vrd och omsorg. Det &r fraga om

ett slags samordnat beslutsférfarande déar samma person fattar besiuten om socialservicen fér
. . . . o

klienten eller fér den person som ansvarar for klientens vard och omsorg.

Foérfarandet anvéands for att trygga en nédvandig omsorg och forsérjning samt halsan och ut-
vecklingen hos ett barn eller en person som behdver sérskilt stod enligt 12 och 13 § i social-
vérdslagen. I 12 § i socialvardslagen foreskrivs det om tryggande av nédvandig omsorg och

férsdrjning och i 13 § om tryggande av barnets hdlsa och utveckling.

En férutsattning for foérfarandet ar att det tillgodoser klientens intresse. Om klientens intresse
tryggas pd motsvarande sitt genom andra forfaranden behdver inte det férfarande som avses
i paragrafen tillampas.

I lagen faller utkomststédet inte inom ramen fér de beslut som tryggar varden och omsorgen.
Besluten om utkomststdd kan fattas av den tjdnsteinnehavare som ansvarar for utkomststo-
det med beaktande av den bedémning av stédbehovet som gors av klienten eller dennes fa-
miljemedlemmars egen kontaktperson eller en annan arbetstagare som ansvarar fér servicen.

Beslut som tryggar vard och omsorg fattas av en kommunal tjansteinnehavare som har soci-
alarbetarbehdrighet och som utfor klientarbete tillsammans med den egna kontaktpersonen.
N&r den egna kontaktpersonen utses finns det skal att beakta detta, for klienter i behov av
sdrskilt stdd behdver nédvandigtvis inte ha en socialarbetare som egen kontaktperson utan
det récker med att den arbetstagare som utfor klientarbete tillsammans med den egna kon-
taktpersonen har socialarbetarbehérighet och ddrmed kan fatta beslut som tryggar varden och
omsorgen.

Né&r beslut som tryggar vdrden och omsorgen fattas ska bedémningen i klientplanen om hur
nédvéndiga tjansterna &r beaktas, liksom ocks8 planerna for de tjénster inom hélso- och sjuk-
varden, undervisningsvisendet eller arbets- och néringsférvaltningen som &r nédvédndiga med
tanke pa klientens omsorg, férsorjning, halsa eller utveckling.

Socialservice
Kommunens skyldighet att ordna socialvérd (allmén och sirskild)

Av den nya socialvdrdslagen framgar det inte sa tydligt vilka tjanster som omfattas av en all-
mén skyldighet och vilka som omfattas av en séarskild skyldighet att ordna socialvard. Ut-
gdngspunkten ar 4nd3 att merparten av tjansterna fortfarande &r sd kallad anslagsbunden
service som faller inom ramen fér den allménna skyldigheten att ordna socialvard.

Ratten till tjdnster inom ramen fér den sarskilda skyldigheten beror pd om de férutsattningar
som faststéllts i lagen uppfylls, och om ordnandet av servicen inte &r beroende av de anslag
som reserverats for &ndamalet.

Inom ramen fér den sérskilda skyldigheten att ordna service finns dtminstone:
- brddskande socialservice (12 §)
- socialservice som &r nddvandig med tanke pa barnets halsa eller utveckling (13 §)
- hemservice for barnfamiljer (19 § 4 mom.)
- socialjour (29 §)
- socialservice som stdder alkohol- och drogfrihet for gravida (24 § 3 mom.)

Dessutom har Social- och hélsovardsministeriet i sitt kommuninfo 4/2015 konstaterat att
6vervakningen av umgange mellan barn och férdlder (27 §) hor till de tjdnster som omfattas
av servicespecifika réttigheter att fa en viss service.
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Socialservice

I 14 § i socialvdrdslagen féreskrivs om socialservice som tillgodoser stédbehovet. I paragra-

N . N . . o ax .
fens 1 mom. anges den socialservice som bestdms i socialvardslagen. I 2 mom. hinvisas ater
till socialservice som det finns bestémmelser om i annan lagstiftning.

Enligt 14 § 1 mom. i socialvardslagen ska som kommunal socialservice féljande ordnas med
. o . . . . . . o
det innehall och i den omfattning som foreskrivs i denna eller i nagon annan lag:

1) socialt arbete,

2) social handledning,

3) social rehabilitering,

4) familjearbete,

5) hemservice,

6) hemvard,

7) boendeservice,

8) service p& en institution,

9) service som stdder rérlighet,

10) alkohol- och drogarbete,

11) mentalvdrdsarbete,

12) rddgivning i uppfostrings- och familjefrgor,

13) évervakning av umgdnge mellan barn och férélder,

14) annan socialservice som ar nédvandig for klientens vélfdard och som tillgodoser de behov
som avses i 11 §.

Enligt 14 § 2 mom. i socialvardslagen ska det som kommunal socialservice dven sérjas for
specialomsorger om utvecklingsstérda, service och stéd pd grund av funktionsnedséttning,
tilthandah8llande av utkomststéd till en person som vistas i kommunen, beviljande av social
kredit till kommuninvanare, arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, service i anslutning till
missbrukarvard, ordnande av stéd for narstdendevard, vardnad om barn och unga personer,
barnskydd, adoptionsradgivning, medling i familjefrdgor, uppgifter i samband med att beslut
om vérdnad av barn och umgangesritt faststélls och avgérs och ordnande av 8tgarder i sam-
band med medling vid verkstallighet av besluten, ordnande av de sakkunnigtjanster som hor
till medling i domstol i ett &rende som géller v8rdnad om barn och umgéngesratt, uppgifter i
samband med utredande och faststéllande av faderskap och ordnande av elevvard, enligt vad
som dessutom bestams sarskilt om dessa serviceformer i:

1) lagen om service och stéd pa grund av handikapp (380/1987),

2) lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstérda (519/1977),
3) lagen om utkomststod (1412/1997),

4) lagen om social kreditgivning (1133/2002),

5) lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001),

6) lagen om missbrukarvard (41/1986),

7) mentalvardslagen (1116/1990),

8) lagen om stéd for narstdendevard_(937/2005),

9) barnskyddslagen (417/2007),

10) adoptionslagen (22/2012),

11) aktenskapslagen (234/1929),

12) lagen angdende vardnad om barn och umgéngesriétt (361/83),

13) lagen om faderskap (700/1975),

14) lagen om underhdll for barn (704/1975),

15) lagen om verkstéllighet av beslut betréffande vardnad om barn och umgéangesrétt

(619/1996),
16) lagen om elev- och studerandevard (1287/2013).

Nedan behandlas ndrmare en del socialvardstjanster som det finns bestdmmelser om i social-
o
vardslagen.
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Hemservice och hemvéard

I socialvardslagen foreskrivs det om hemservice i 19 § och om hemvard i 20 §. Med hemvard
avses den helhet som bildas av hemservice och de hemsjukvardsuppgifter som omfattas av
hélso- och sjukvardslagen.

Enligt 19 § 1 mom. i socialvardslagen avses med hemservice att fullgéra eller bist8 vid fullgs-
randet av uppgifter och funktioner som hér till boende, vdrd och omsorg, uppratthdllande av

funktionsférmagan, vard och fostran av barn, utrdttande av drenden samt till det 6vriga dag-
liga livet.

Hemservice tillhandahails personer som pa grund av sjukdom, férlossning, skada eller av nd-
gon annan liknande funktionsnedsattande orsak (t.ex. utmattning) eller i en sérskitd familje-
eller livssituation (t.ex. foraldrarnas skilsmassa eller tvillingfédsel) behdver hjalp for att klara
de uppgifter och funktioner som avses i 1 mom.

Som stodtjanster som ingdr i hemservicen tillhandah8lls méltids-, kladvards- och stadservice
och tjanster som framjar socialt umgénge.

Barnfamiljer har rétt att f8 s8dan hemservice som &r nédvéndig for att trygga familjens om-
sorgsuppgift, om det pa grund av omstédndigheter som anges i 2 mom. inte &r mdjligt att
trygga barnets vaélfard utan hemservice.

Barnfamiljers ratt enligt 4 mom. att fa hemservice &r alltsd en subjektiv ratt nér férutsatt-
ningarna i bestammelsen uppfylls. Sjukdom, forlossning, skada eller ndgot annat liknande be-
traktas som funktionsnedsattande orsak. Med sarskild familjesituation avses till exempel att
foraldrarna ska skiljas eller att den ena foraldern sitter i fangelse eller att en familjemedlem
avlider. Ocksa familjer med tvillingar och en anhérig att ta hand om kan anses vara i en sér-
skild situation. Bedémningen av om hemservice dr nédvandigt ska bygga pa prévning fran fall
till fall.

En avgift kan tas ut foér hemservice enligt de grunder som bestéams i 3 § i klientavgiftsférord-
ningen.

Boendeservice

Enligt 21 § i socialvdrdslagen ska boendeservice ordnas fér personer som av sarskild orsak
behover hjalp eller stdd i boendet eller med att ordna boende. Service som tillhandahalls

hemma prioriteras i forhallande till service som forutsétter flytt och inkluderar bade boende
och service. Tillfdlligt boende ordnas fér personer som behéver kortvarig, bradskande hjalp.

Stodboende ska ordnas fér personer som behodver stdd for att bo sjalvstandigt eller vid éver-
gangen till sjaivstandigt boende. Med stédboende avses att boendet stéds genom social
handledning och annan socialservice.

Serviceboende ska ordnas for personer som behdver en lamplig bostad samt vard och om-
sorg. Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas for personer som behéver vard och omsorg
dygnet runt.

Med serviceboende avses boende och service som ordnas i en servicebostad. Servicen omfat-
tar vard och omsorg enligt klientens behov, verksamhet som upprétthdller och framjar funkt-
ionsform&gan, maltids-, kladvards-, bad- och stidservice samt tjdnster som framjar delaktig-
het och socialt umgénge. Inom serviceboende med heldygnsomsorg ordnas servicen enligt kli-
entens behov dygnet runt.

N&r boendeservice tillhandahalls ska det ses till att personens privatliv och rétt till medbe-
stdmmande respekteras och att hon eller han far behovsenliga rehabiliterings- och hélso- och
sjukvardstjanster.

I bestammelsen har boendeservicen indelats i stédboende, serviceboende och serviceboende
med heldygnsomsorg. Inom serviceboende med heldygnsomsorg ordnas servicen dygnet runt.
I 21 § 1 mom:. i socialvdrdslagen foreskrivs att service som tillhandahdlls hemma prioriteras i
forhallande till service som forutsétter flytt och inkluderar bade boende och service. Bestdm-
melsen har placerats i samband med bestdmmelsen om boendeservice och inte heller i moti-
veringen har tolkningen av den diskuterats i hégre grad. Vid stéd fér anskaffning och behal-
lande av en bostad spelar enligt motiveringen till exempel boenderddgivning och i vissa fall
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dven tryggande av férsérjningen en central roll. Det &r sannolikt frga om en principiell be-
stammelse som betonar tillhandahéllandet av service i hemmet, till exempel hemservice och
hemsjukvard. I den tidigare socialvardslagen (39 § 1 mom.) konstaterades det ocks3 att soci-
alvard i forsta hand ska lamnas i form av verksamhet som mojliggdr sjélvstandigt boende och
som fér vederbérande skapar ekonomiska och andra forutsattningar att pd egen hand klara de
dagliga funktionerna. Ndmnas bor ocks8 att vid bedémningen av effekterna i regeringspropo-
sitionen har bestdmmelsen inte ansetts ha kostnadseffekter.

Overvakning av umginge

I den nya lagen &r évervakning av umgédnge mellan barn och foérdlder en ny lagstadgad form
av socialservice. Syftet med overvaknlngen av umganget ar att se till att den umgangesratt
som avses i 2 § i lagen angaende v8rdnad om barn och umgangesratt tlllgodoses i enlighet
med barnets intresse. Overvaknmgen av umganget grundar sig antlngen pé ett avtal som
faststallts av socialndmnden eller pd ett domstolsbesiut dar innehdllet i behdvliga atgarder
faststalls.

Overvakningen av umgénge kan indelas i 6vervakade byten, stéttat umgénge eller 6vervakat
umgdange. Vid évervakade byten ser en 6vervakare till att barnet i enlighet med avtalet eller
beslutet éverldmnas frdn den ena foraldern till den andra. Vid stéttat umgénge &r dvervakaren
tillganglig under umganget. Vid 6vervakat umgédnge ska évervakaren se och héra barnet och
fordldern under umgénget.

Enligt motiveringen i regeringspropositionen ska i det ovan namnda beslutet eller avtalet fast-
stdllas behovet av dvervakning samt hur ofta dvervakat umgénge ska ordnas. Vidare ska det
av beslutet eller avtalet ocksd framgd om dvervakningen ordnas av foréldrarna sjélva eller om
den ordnas av kommunens socialvdsende. Kommunen har ratt att ndrmare bestdmma hur
stodet och dvervakningen genomférs i praktiken. Overvakaren ska enligt lagen ha en utbild-
ning enligt 11 § i lagen om behérighetsvillkoren fér yrkesutbildad personal inom socialvarden
(behoérighetslagen). Enligt bestdmmelsen ar behérighetsvillkoren for andra yrkesuppgifter
inom socialvdrden en fér uppgiften lamplig yrkesexamen eller annan lamplig utbildning.

Enligt 27 § 3 mom. i socialvdrdslagen kan évervakaren bestdmma att umgéngestillfallet inte
inleds eller att bytet inte utfors, eller avbryta umgangestilifdilet om det ar nédvandigt for att
tillgodose barnets intresse. Overvakaren kan endast bestdmma att ett enskilt tillfalle per géng
stélls in eller avbryts. Overvakaren ska till en behorig barnatillsyningsman ldmna en skriftlig
redogérelse for avtalade umgangestillfallen som han eller hon avbrutit eller som av ndgon an-
nan orsak inte genomforts.

I socialvardslagen har det inte bestdmts vilken kommun som &r skyldig att ordna évervakning
av umgange om barnet och umgéngesférdldern bor i olika kommuner. Ndr man beaktar att
det enligt lagen angdende vdrdnad om barn och umgéngesrétt ar fraga om barnets ratt att
traffa sin foralder och att det organ som ansvarar fér socialvarden pa barnets bostadsort har
befogenhet att faststélla avtalet ar utgdngspunkten att ocksd barnets hemkommun har ansvar
for att ordna évervakning av umgénge.

Social rehabilitering

Ny socialservice som bestdms i socialvardslagen &r social rehabilitering. Enligt 17 § i lagen av-
ses med social rehabilitering intensifierat stéd med hjalp av socialt arbete och social handled-
ning for att starka den sociala funktionsférmagan, férhindra marginalisering och framja delak-
tighet. Nar en klients behov av social rehabilitering bedéms ar det vasentligt att alltid dven ut-
reda klientens behov och méjlighet att f3 rehabilitering genom n@got annat rehabiliteringssy-
stem.

Redskap for social rehabilitering kan till exempel vara individuellt psykosocialt stdd, hembe-
sok, ledsagande, olika verksamhetsgrupper, kamratstéd, deltagande i frivillig verksamhet, ar-
betsverksamhet samt alla andra tjénster och stédatgarder som tillhandah3lls klienter som en
del av den éverenskomna planen.

Den dvergripande sociala rehabiliteringen kombineras vid behov med missbrukar- och/eller
o . . . . o s o .
mentalvardsarbete samt annan nédvandig service och stodatgérder dver sektorsgranserna.

Ungdomsservicegaranti: Med hjélp av social rehabilitering fér unga stéds genomférandet av
ungdomsgarantin genom att unga stéds att fa arbets-, arbetsprévnings-, studie-, verkstads-
eller rehabiliteringsplatser samt férebyggs avhopp fran dessa.
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Ungdomsservicegarantin, som enligt regeringspropositionen ingdr i lagen, bestdr av den egna
kontaktpersonens arbete, bedémningen av servicebehovet och social rehabilitering som riktas
till unga personer. Enligt motiveringen &r malet att all service ska ges pd samma stélle, dar
den unga personen skulle f& det dvergripande stéd han eller hon behéver tills det inte langre
finns behov av socialservice.

Insatserna ges i enlighet med behovet i samrdd med ungdomsvésendet, hélso- och sjukvar-
den, utbildningsvdsendet och arbets- och naringsférvaltningen samt tillsammans med olika
organisationer och andra aktdrer. Avsikten ar att stédet i stéllet fér enskilda projekt ska bilda
ett kontinuum, dar stédet skraddarsys enligt den unga personens behov.

Alkohol- och drogarbete (tjanster for gravida)

I den nya socialvdrdsiagen (24 § 3 mom.) foreskrivs det som subjektiv réatt for gravida att
omedelbart f3 tillracklig socialservice som stéder alkohol- och drogfrihet. I samband med &nd-
ringen upphévdes 10 § i barnskyddslagen. Aven i hélso- och sjukvardsiagen ingdr en motsva-
rande bestdmmelse som tryggar service vid missbruk.

Bestammelsen utgdr frén att personen sjalv soker sig till servicen. Enligt 35 § i lagen kan en
sadan yrkesutbildad person som definieras i lagen med klientens samtycke kontakta social-
varden s3 att personens stédbehov kan bedémas.

Om personen inte sjélv vill ta kontakt och det ar uppenbart att barnet som ska fodas kommer
att behdva barnskyddets stodatgarder genast efter fodseln, ska en féregripande barnskydds-
anmadlan goras i enlighet med 25 c § i barnskyddslagen.

Ovriga dndringar i barnskyddslagen

Utover de ovan beskrivna andringarna i barnskyddsiagen som galler i synnerhet klientproces-
sen har ocksd andra andringar gjorts i lagen. Barnskyddslagens 2 kapitel om att framja barns
och unga personers vélfard har upphavts och motsvarande bestdmmelser finns i fortsattning-
en i dvriga delar av lagstiftningen, framst i den nya socialvardslagen.

I bestémmelsen om barnskyddsanmalan har som nya anmalningsskyldiga aktérer inforts Tul-
len, gransbevakningsvédsendet och utsékningsmyndigheten. Ocksd anmaéiningsskyldigheten till
polisen har utvidgats. De personer som enligt 25 § 3 mom. i barnskyddslagen ar anmalnings-
skyldiga ska ocksa géra en anmalan direkt till polisen, nir de pd grund av omsténdigheter
som de har fatt kinnedom om i sin uppgift har skl att missténka att ett barn utsatts for en
garning som ar straffbar som brott mot liv och halsa enligt 21 kap. i strafflagen och vars fore-
skrivna maximistraff dr fingelse i minst tva ar. Tidigare géllde motsvarande anmaélningsskyl-
dighet garningar som ar straffbara som sexualbrott enligt 20 kap. i strafflagen, men nu har
skyldigheten alitsd utvidgats s8 att den p& ovan beskrivet satt ocksd galler brott mot liv och
halsa.

I 36 § om stédatgarder inom barnskyddets 6ppenvard har inférts som nya begrepp intensifie-
rat familjearbete och familjerehabilitering. Det familjearbete som ar avsett for barnskyddets
klienter &r i fortsdttningen intensifierat familjearbete till skillnad frén familjearbetet enligt den
nya socialvdrdslagen. I fortsattningen kallas placering av hela familjen i familje- eller anstalts-
vard for familjerehabilitering.

De allmanna forutsattningarna for placering i dppenvard i 37 a § i barnskyddslagen &ndras
genom slopande av bestdmmelsen enligt vilken ett barn inte kan placeras som stédatgard
inom 6ppenvarden, om férutsattningarna féor omhandertagande i enlighet med 40 § uppfylls.
Syftet med dndringen &r att minska de br@dskande placeringarna och framja placeringar inom
dppenvarden som sker i samférstdnd med familjen.

I lagen har ocksd inforts en bestdmmelse om bradskande stodadtgérd inom éppenvarden (37 b
§) i syfte att betona principen om att stéddtgéarderna inom dppenvarden &r primaéra.

Forutsattningarna for brddskande placering skarps. Om ett barn av skal som anges i 40 § be-
finner sig i omedelbar fara, kan den vard och omsorg som barnet behéver ordnas som brads-
kande placering. Den tidigare parallella forutsdttningen med omedelbar fara, "annars i behov
av brddskande placering och v8rd utom hemmet", stryks alitsd ur lagen. Detta kan fororsaka
problem i situationer dar det inte finns bevis for omedelbar fara och dar det inte heller finns
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forutsattningar for arbete inom 6ppenvarden, d& stédatgarderna inom éppenvarden i princip
férutsatter samforstand.

Tidsfristerna i samband med bradskande placering preciseras. Den tidsfrist pd 30 dagar som
avses i 38 § 2 mom. i lagen inkluderar den dag da barnet faktiskt placerades br@dskande. Om
beslutet om bradskande placering fattades fore det dygn under vilket barnet faktiskt placera-
des, inkluderas dagen d& beslutet fattades i tidsfristen. Framst en teknisk dndring &r den nya
38 a § om att fortsatta en brddskande placering. Paragrafen motsvarar i huvudsak 38 § 3
mom. i den tidigare lagen.

Andringar i hilso- och sjukvdrdslagen

I samband med att socialvardslagen stiftades har ocksa ett antal paragrafer i halso- och sjuk-

o P . o . N . o [+]
vardslagen andrats. Utéver dem kan ocksa andra bestammelser i socialvardslagen paverka
verksamheten inom hélso- och sjukvarden, exempelvis 41 § om sektorsévergripande samar-
bete och 44 § om utredning av situationen fér en person i klientens vard.

I de gemensamma tjansterna inom social- och hilsovarden samt i situationer dar klienten i
dvrigt behdver bdde social- och halsovardstjanster ska enligt 8 a § i den nya hélso- och sjuk-
vardslagen tillampas de bestammelser som i enlighet med klientens intresse bést tryggar de
tjanster som tillgodoser stéddbehoven och vdrden enligt det medicinska behovet.

Bestammelsen géller bde service som tillhandahalls i lokaler som innehas av serviceprodu-
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centen, till exempei boendeservice och institutionsvard, och service som klienten tillhandahalls
hemma, till exempel hemservice och hemsjukvard.

I 24 § i hdlso- och sjukvardslagen har det inforts ett nytt 3 mom. om att nar patienten &r ett
barn eller en person som behéver sarskilt stod, ska vdrd- och serviceplanen om méijligt utar-
betas s8 att planen kan beaktas vid beslut som fattas enligt 46 § i socialvardslagen. I be-
stdmmelsen definieras ocksd en person och ett barn som behéver sérskiit stéd pa motsva-
rande satt som i 3 § i socialvardslagen.

I 27 § om mentalvdrdsarbete och 28 § om alkohol- och drogarbete har hanvisningar till soci-
alvardslagen inforts.

I 32 § 2 mom. i den nya hélso- och sjukvardslagen féreskrivs att om bedémningen av ser-
vicebehovet enligt socialvirdslagen, fattandet av beslut eller tillhandah8llandet av socialvird
kraver hélso- och sjukvardstjénster, ska en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden
som &r anstélld hos den kommun eller samkommun som ansvarar for hélso- och sjukvdrden
pd begédran av den arbetstagare som ansvarar for socialvardsatgarden delta i bedémningen av
personens servicebehov och i utarbetandet av en klientplan.

Halso- och sjukvardslagens 69 § 2 mom. har dndrats s3 att det tydligare &n tidigare foreskrivs
om skyldigheten att ordna tjanster inom en kortare tidsfrist &n tidsfristerna for vardgarantin
nar barnskyddsbehovet beror pa otillrdckliga hélso- och sjukvardstjanster. I bestdmmelsen
sags att om personens barnskyddsbehov beror pa otillréckliga hélso- och sjukvardstjanster,
ska de hélso- och sjukvardstjénster som med tanke pd barnets halsa och utveckling &r néd-
vandiga utan drdjsmal ordnas fér barnet och hans eller hennes familj, trots vad som foreskrivs
i 51-53 § i hélso- och sjukvardslagen om att f3 vard.

Att sdkerstélla kvaliteten pa tjénsterna

Egenkontroll: Egenkontroll regleras i 47 § i socialvardslagen. Enligt paragrafen ska verksam-
hetsenheterna inom kommunens socialvard eller andra aktérer som ansvarar for verksam-
hetshetheterna géra upp en plan for egenkontroll for att sdkerstdlla verksamhetens kvalitet,
sakerhet och dndamalsenlighet. Enligt regeringspropositionen &r avsikten med planen att for
sin del stédja socialvdrdspersonalen att tillhandahdlla en siker och &ndamé&lsenlig service av
hog kvalitet, framja utvecklingen av verksamheten, mdjliggéra ingripande i missférhallanden i
ett tidigare skede och férebygga behovet av rattsskydd i efterhand.

Planen for egenkontroll ska vara offentligt framlagd, forverkligandet av den ska féljas upp re-
gelbundet. Bade verksamhetsenhetens personal och klienterna ska ha méjlighet att ge sin syn
pd enhetens verksamhet och p& eventuella missférhdllanden.

Planen fér egenkontroll underlattar aven myndigheternas tillsyn.
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Personalens anmailningsskyldighet och dtgarder med anledning av anmalan: Det finns
bestdmmelser i 48 § i den nya lagen om personalens anmaélningsskyldighet. I paragrafen ar
det frdga om 8tgarder med betoning p& foregripande 6vervakning som syftar till att missfor-
hallanden i klientarbetet och risker fér sddana blir kdnda och kan 8tgérdas i ett tillrackligt ti-
digt skede. Bestammelsen géller b8de offentliga och privata aktérer.

I 1 mom. betonas socialv8rdspersonalens skyldighet att agera s8 att socialservicen och de
andra stodatgarderna som ges inom socialvarden &r hogklassiga. Om en medlem av persona-
len upptécker eller pd annat satt far kdnnedom om ett missforhllande i klientarbetet, ska han
eller hon enligt 2 mom. utan dréjsmal anmala &rendet till den person som ansvarar fér social-
vardsenhetens verksamhet. Han eller hon ska anmaéla drendet till den tjdnsteinnehavare som
ansvarar fér kommunens socialvard. I 3 mom. finns det bestdimmelser om att géra en anmaé-
lan trots sekretessbestammelserna.

Med missforhdllande avses till exempel brister i klientsékerheten, illabehandling av klienter
och 3tgérder i verksamhetskulturen som &r skadliga for klienterna. Med illabehandling avses
fysisk, psykisk eller kemisk, dvs. med hjadlp av ldkemedel orsakad, illabehandling. N&r det gal-
ler problem i verksamhetskulturen kan det till exempel vara frga om att det i vardpraxisen
ingar en faktisk begransning av de grundidggande rattigheterna.

Enligt 4 mom. ska kommunen eller den privata serviceproducent som kommunen kdper tjéns-
ter av, informera personalen om anmalningsskyldigheten och omsténdigheterna i anslutning
till tilldmpningen av den. Enligt motiveringen i regeringspropositionen ska det i egenkontroli-
planen for verksamhetsenheten klargdras pa vilket sétt personalen har instruerats att tillampa
anmalningsskyldigheten.

Den ledande tjénsteinnehavare inom socialvdrden som mottagit anmélan ska instruera och
handleda serviceproducenten, i férsta hand den person som ansvarar for enhetens verksam-
het, om aktorens skyldigheter, informera om hur man ska agera, vidta atgérder for att ratta
till missforhallandet eller avvérija risken for ett uppenbart missforhdllande. Samtidigt ska man
reda ut vilka dtgarder som eventuellt behdver vidtas med anledning av missférhallandet eller
risken for ett missforhdllande. Serviceproducenten ska utan drojsmal vidta 8tgarder for att
réltta till missforhallandet eller for att undanréja missférhallandet eller risken for ett missfor-
hallande.

Tillsynsmyndigheten kan ge végledning och r8d i hur missférhallandet eller risken fér ett miss-
forhallande kan undanrsjas. Den kan 8lagga serviceproducenten att undanrdja missférhallan-
det genom att utnyttja de atgirder som den har till sitt férfogande.

Klientavgifter

I 4 § i forteckningen i klientavgiftslagen éver avqiftsfri socialservice enligt socialvardslagen
har det inférts social handledning, social rehabilitering, familjearbete, évervakning av um-
gange melian barn och féralder samt stéttat umgéange och dvervakade byten. Service som se-
dan tidigare &r avgiftsfri ar socialarbete, rddgivning i uppfostrings- och familjefrdgor samt
verksamhet i sysselsattningssyfte for handikappade och arbetsverksamhet for handikappade,
med undantag fér transporter och maltider.

Ndmnas bér ocksd att en avgift i enlighet med 3 § i klientavgiftsférordningen kan tas ut for
hemservice med stéd av socialvardslagen.

Andringssokande

Bestammelser om andringssékande finns i 6 kap. i den nya socialvdrdslagen. Tiden inom vil-
ken begédran om omprévning ska goras har forlangts frdn 14 dygn s8 att den faststallda tiden
ar 30 dagar i enlighet med vad som bestdms i 49 c § i férvaltningslagen. Forvaltningslagen
tillampas ocksa pa delgivningen av beslut. Till beslutet ska fogas anvisningar om hur man be-
gar omprovning.

Vid anforande av besvér hos férvaltningsdomstolen foljs forvaltningsprocesslagen. Besvar ska
alltsd anféras inom 30 dagar fran delfaendet av beslutet. Den som anfér besvér kan gora det
direkt hos forvaltningsdomstolen eller under besvarstiden ldmna besvarsskriften till det kom-
munala organ som ansvarar for socialvarden som ska ldmna den till férvaltningsdomstoten
med sitt utldtande.
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Ett beslut kan trots sdkande av dndring verkstéllas om det &r av sddan art att det ska verk-
stillas utan dréjsmal och verkstallandet inte dventyrar klientsakerheten, eller om beslutets
ikrafttrddande pd grund av orsaker som beror pd ordnandet av socialvarden inte kan uppskju-
tas och tjénsteinnehavaren eller organet beordrat att beslutet ska verkstallas genast. Besvars-
instansen kan dock férbjuda verkstalligheten av beslutet eller beordra att den ska avbrytas.

Besvarsférbudet enligt den tidigare socialvardslagen slopas. I fortsattningen kan férvaltnings-
domstolens beslut dverklagas genom besvar endast om hdgsta forvaltningsdomstolen beviljar
besvarstillstdnd.

Sarskilda bestammelser

I 7 kap. i socialvardslagen finns bestdmmelser om personkretsen inom ramen for socialvar-
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dens tillampningsomrdde, ordnande av brddskande anstaltsvard och om att flytta en person

till hans eller hennes egen kommun.

En bestdmmelse om ansékan om socialservice och vardplats i en annan kommun som motsva-
rar 16 a § i den tidigare socialvardslagen finns i 60 § i den nya lagen. En bestimmelse om
kostnadsansvar i anslutning till den ndmnda bestdmmelsen finns ocksa i fortsattningen i 5
kap. 42 b § i socialvardslagen.

Paragrafer i den tidigare socialvdrdslagen som fortsatter vara i kraft

I samband med att familjevardslagen stiftades innan den nya socialvrdslagen tradde i kraft
andrades bestdmmelsen om upphavandet av den tidigare socialvardslagen och om de para-
grafer som férblir i kraft i 61 § 2 mom. i den nya socialvardslagen.

Genom den nya socialvardslagen har alltsd den "gamla" socialvardslagen (710/1982) upp-
havts. Den upphavda lagens 2 kap. 27 d, 27 e, 40 och 41 § samt 5 och 8 kap. férblir dock i
kraft.

Till exempel kap. 3 a om servicesedlar inom hemvarden har upphévts, vilket innebér att det
endast finns bestdmmelser om saken i lagen om servicesedlar inom social- och haisovarden.

Némnas bér dessutom att bestammelsen om ikrafttradelse i lagen om temporar dandring av
socialvdrdslagen har dndrats genom lag (1218/2014) s3 att giltighetstiden fér lagen har for-
ldngts till den 31 december 2016. Enligt ikrafttradelsebestammelsen kan uppgifter om hem-
service och hemsjukvard utan hinder av sekretessbestammelserna 6verféras till ett register
som innehaller uppgifter om hemvarden, om detta med tanke p8 ordnandet av tjdnsterna &r
nddvéndigt. Detta innebér alitsd att det s kallade férsdket med omorganisering av hemvar-
den kan fortsatta till den 31 december 2016 i de kommuner som tidigare har tagits med i for-
valtningsférsdket.
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