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Kommunikation och oversattning i en
tvasprakig kommun

- Det ar av yttersta vikt att aktuell information fran myndighetshall, inklusive
anvisningar, bakgrundsmaterial etc. som ar relevanta for kommunerna finns
tillgangliga pa svenska. Oversattningar ska publiceras samtidigt som det
finsksprakiga materialet.

- Qversittningsverksamheten i kommunen ar en karnfunktion som maste
uppratthallas trots ekonomiskt svara tider. Kommunerna kan inte ge avkall pa de
sprakliga krav som stélls pa myndigheterna och férvaltningen. Kommuninvanaren
har ratt till service pa sitt eget sprak, svenska eller finska, och inbesparingar i
kommuner far inte leda till avkall pa denna ratt.
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Svensk service inom social- och hialsovarden

M&nga kommuninvanare lider av problem som uppstatt under den langa isoleringstiden. Utsatta
grupper kraver sarskild uppmarksamhet. Det 4r nédvandigt att garantera att varden och
servicen ordnas pa klientens kontaktsprak, finska eller svenska.

Sarskilt utsatta svensksprakiga klientgrupper inom social- och hélsovarden ar
« Den aldre befolkningen

« Personer med olika former av funktionsnedsattning

« Barn och unga med mentala problem

e Familjer i behov av familjeradgivningstjanster

- Barnskyddet

Gemensamt for dessa klientgrupper ar att spraket och kommunikationen ar sarskilt viktig i
klientkontakten. Det bor papekas att varden och stédet pa svenska for dessa klientgrupper i
manga kommuner var bristfillig redan fore coronakrisen och darfér ar det sarskilt viktigt att

kommunen forbereder sig pa att den sprakliga servicen beaktas i planeringen av servicen.
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Svensk service inom smabarnspedagogiken
och uthildningsvasendet

« | dvergangen till normallage och da skolan och smabarnspedagogiken atergar till
normala rutiner maste sarskilt stdod riktas till de barn och unga som p.g.a.
coronaepidemin blivit efter i undervisningen. Barn och unga i den svenska
smabarnspedagogiken och undervisningen bor fa tillgang till detta stdéd pa
svenska. Tillrackliga personalresurser bor garanteras for stédundervisningen.

- Elevvardsteamens verksamhetsforutsattningar maste garanteras pa bada
nationalspraken i de tvasprakiga kommunerna. Tillgangen till svensksprakiga
psykologer och kuratorer bor sakras.

4 KOMMUN!
FORBUNDET



Personalfragor i de tvasprakiga och
svenska kommunerna

- Da beslut om permitteringar, uppsagningar etc. fattas i kommunen b6r man
garantera att basfunktionerna och servicen kan uppratthallas pa ett likvardigt satt

for bade den finsk- och svensksprakiga befolkningen i de svensk- och tvasprakiga

kommunerna.
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