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Innovaatiotoiminta kunta-alalla

Tutkimus antaa vastauksia siihen:
v miten innovaatiotoimintaa tuetaan

kunta-alalla, 58 % kuntia ja

v" keiden kanssa innovaatiotoimintaa ® oo
toteutetaan, k“ntayhtymla

v kuinka yleisia innovaatiot ovat, innovaatiotoiminta

v" minka tyyppisid ne ovat,

on osa vakiintunutta

v mitka ovat innovaatiotoiminnan edisteet

ja esteet. toimintaa

Julkaisu sisaltaa myos kaytannon
esimerkkeja innovaatiotoiminnasta kunnissa
ja kuntayhtymissa.
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Innovaatiotoiminnan tuki kunta-alalla

* Innovaatiotoiminnan tuella tarkoitetaan
kaikenlaista toimintaa, jota harjoitetaan
innovoinnin edistamiseksi organisaatiossa.

90 % kunnista ja

« Kyseessa voi olla toiminta, joka suoraan

auttaa kehittamaan uusia tai parannettuja e &5
palveluja, tuotteita tai prosesseja kuntayhtymISta
organisaation asiakkaille tai sisdisen tyon tu kee innovaatiO-

kehittamiseksi.

toimintaa

* Toimintaan voi kuulua myoés
innovaatiotoiminnan johtaminen, koordinointi,
yhteistyd ja innovointivalmiuksien tukeminen.
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Innovaatiotoiminnan tukimuodot 2020 - 2021

(% vastanneista, N=185)
Keraamalla ideoita ja aloitteita kayttgjilta ja 90 % vastanneista
sidosryhmilta I 70 . . .
organisaatioista on tukenut
Hyodyntamalla kokeiluja I 55 innovaatiotoimintaa vuosina
Tuottamalla tietoa tarpeista ja 2020__2021_1? vam.10 %
mahdollisuuksista B 45 organisaatioista ei ole tukenut.
Tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla I 7
Esittamalla ja levittamalla innovaatiotoiminnan
tuloksia 34 Yleisimmin kiytetyt keinot
Vahvistamalla johtajuutta ja henkiléston : I
innovaatio-osaamista R 32 Innova,atIOt?lmlnnan
tukemiseksi:

Hyddyntamalld ideakilpailuja, hackatoneja tms. B 2

Seuraamalla ja arvioimalla innovaatioiden 1. Keraamalla ideoita ja aloitteita

vl el I 27 kayttajilta ja sidosryhmilta (70 %)
Investoimalla infrastruktuuriin innovaatioita . o L
varten (esim. yhteiskehittdmisalustan hankinta) || G 25 2. Hyédyntamalla kokeiluja (55 %)
Suosimalla innovatiivisia hankintoja I 17 3. Tuottamalla tietoa tarpeista ja
Kehittamalla menetelmia innovaatioiden mahdollisuuksista (45 %)
vaikutusten arviointiin B 11
Organisaatiossamme ei ole tuettu

innovaatiotoimintaa B 10
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Keiden kanssa innovaatioyhteistyota
toteutetaan?

(% vastanneista, N=182)

. ° . . e
s laumet, o 92 % vastanneista organisaatioista tehnyt

alueet _ 79 innovaatioyhteistyota vahintaan yhden
tahon kanssa vuosina 2020-2021.
Yritykset _ 64 = 8 % vastanneista ilmoitti, ettei ole tehnyt

yhteisty6ta ko. ajankohtana.
Yliopistot, korkeakoulut,

tutkimuslaitokset _ 2
Ne toimijat, joiden kanssa on tehty eniten
Kolmas sektori _ 41 innovaatioyhteistydta vuosina 2020-2021:
Valtion virastot - 30 1. Muut kunnat, kuntayhtymat, alueet (79 %)
2. Yritykset (64 %)
: 3. Yliopistot, korkeakoulut, tutkimuslaitokset
Jokin muu . 8 (58 %)
Emme tehneet yhteisty6ta . 8
0 20 40 60 80 100
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Kehititteko ja otitteko kayttoon palvelu-, tuote-
tai prosessi-innovaatioita vuosina 2020-2021?

(% vastanneista, N=171-183)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m Kylla, otimme kayttéon

Kehitimme innovaatioita, mutta
emme ottaneet kayttoon

B Emme kehittaneet innovaatioita

96 % kunta-alan
organisaatioista on

ottanut kayttoon
innovaatioita

6 KUNTA
LIITTO

Kuntaliitto / Innovaatiobarometri 2022 / Jappinen & Pekola-Sjéblom 9/2022



Mitka tekijat motivoivat innovaatiotoimintaa ?

(% vastanneista, N=178)

Ne tekijat, jotka motivoineet eniten

Prosessien kehittamistarve || NG = organisaation innovaatiotoimintaa
Kayttajien, asiakkaiden ja/tai asukkaiden _ 73 vuosina 2020-2021:
tarpeet ja odotukset ) L
- Prosessien kehittdmistarve (81 %)
Laadun kehittamistarve [ R ©5 2. Kayttajien, asiakkaiden ja/tai

asukkaiden tarpeet ja odotukset (73

Saastot tai tehokkuustarve _ 65 %)

—
.

. ) 3. Laadun kehittamistarve (66%)
Ekologinen kestavyys [N ¢ 4. SaAstot tai tehokkuustarve (65 %)
TeloueElinen festes  |s Myods seuraavat tekijat ovat motivoineet
Muutoksen mahdollistava uusi teknologia ja _ 52 yli puolta vastanneista organisaatioista:
tietamys
. .. o
Tydntekijoiden tarpeet ja odotukset _ 46 S, EkOlogme,n keStaV),l,ys (56 %)
6. Taloudellinen kestavyys (53 %)
Uusi lainsdiddantd tai asetus, joka edellyttia 7. Muutoksen mahdollistava uusi
noudattamista tai mahdollistaa muutoksen

teknologia ja tietdimys (52 %)
Kansalaisvaikuttamisen vahvistamistarve _ 29

Sosiaalinen kestavyys _ 28
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Mitka tekijat edistivat merkittavinta
innovaatiota tai olivat sille esteena?

(% vastanneista, N=156-159)
Kaikki tarkastellut tekijat

Uusi teknologia 19 M : bl Gles
pikemmin edistivat kuin olivat
Henkiloston osaaminen 75 Yy 21 | esteeni merkittavimmille
Yksikéiden vilinen yhteisty6 14 BES innovaatiolle.
Yritysten osallistuminen G TN 30 | 10 |

Eniten merkittavinta innovaatiota

Taloudelliset resurssic NN 7 EENETINNN =~ cdistivit
_ . - Uusi teknologia (78 %)
Ulkopuolinen rahoitus [IEENENEGEGETIN 4 | 6 | - Henkildstdn osaaminen (75 %)
Yliopistojen, tutkimuslaitosten, amk:ien osallistuminen NG NEGEGE 45 | 6 | - Yksildiden vélinen yhteisty6 (70 %)
Luottamushenkilét [N 38 19 Edellisten lisiksi yli puolet
vastanneista oli sitd mielta, etta
Kansalaisten osallistuminen 47 [ 12 | e e o T
Hallitusohjelma [ININEEEE-NEE 52 10 | - Yritysten osallistuminen (60 %)
) ) ) - Taloudelliset resurssit (55 %)
Kolmannen sektorin osallistuminen |IIIEEEEE-EEEEE 53 [ 10 | - Ulkopuolinen rahoitus (52 %)
Lains&ddanto 42 20 |
Tarkastelluista tekijoista taloudelliset
Organisaatiomuutokset 50 13| resurssit olivat merkittavimmalle
. s . innovaatiolle ylivoimaisesti suurin
Tapa, jolla kasittelemme virheita 47 | 18 | csE el (B % ves s
Panostus riskittomaan toimintaan [EEE-EGEG 51 21

0

X
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Mita olette saavuttaneet merkittavimman
innovaationne avulla?

(% vastanneista, N=163)

Lahes kolme neljasta (72%)

Toimivammat prosessit _ 72 vastanneesta on arvioinut
Tyytyvdisemmat kayttsjat, asiakkaat saavu.ttén.eens"a t.a' saavu’;tavansa
+ail asuklkaat _ 64 merkittavimman innovaation avulla

toimivammat prosessit.

Parantunut tuottavuus ja tehokkuus 54

Parempi laatu 53 Yli puolet vastanneista ilmoitti
saavuttaneensa/saavuttavansa
Tyytyvaisemmat tyontekijat _ 46 my®os
. . ) * Tyytyvaisemmat
Vahvempi taloudellinen kestavyys | MMM 37 kayttajat/asiakkaat/asukkaat
 Parantunutta tuottavuutta ja
Vahvempi ekologinen kestavyys _ 36 tehokkuutta

« Parempaa laatua

Vahvempi sosiaalinen kestavyys 24

Vahvistunut kansalaisvaikuttaminen 20
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Ideociden ja aloitteiden keriaminen asiakkailta ja
sidosryhmilta

Suunnittelupaallikkdé Jarkko Lumio, Tampereen
kaupunki

Johtaminen, koordinointi, yhteistyo ja
innovointivalmiuksien tukeminen
Kuntayhtymajohtaja Antti Virtanen, Lounais-Suomen
koulutuskuntayhtyma

Innovaatio-osaamisen kehittaminen
Kehityspaallikkd Maaret Lommi, Haminan kaupunki

Innovaatiotoiminnan arviointi
Kunnanjohtaja Harri Anttila, Rautjarven kunta

Olkaa hyvat!
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Esittelyssa 4 erilaista
innovaatiotoiminnan
tukimuotoa

Tamanvuotisessa
Innovaatiobarometri-kyselyssa
mukana myo6s kestdvan
kehityksen ulottuvuus

—> tulossa erillisjulkaisu
syksylla 2022
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Tuemme koko kunta-alan
uudistumista. Tunnistamme
kuntakentan haasteita ja etsimme
niihin vaikuttavia ratkaisuja
vhdessa kuntien kanssa.

iken takana on kunta. Kunnan tukena Kuntaliiton
& kehittamis-, innovaatio- ja tutkimuspalvelut.
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Kiitos.

Tuula Jappinen
+358 50 520 0385
tuula.jappinen@kuntaliitto.fi

@tujappi

Marianne Pekola-Sjoblom
+358 50 337 5634

Marianne.Pekola-Sjoblom@kuntaliitto.fi
@M_PekolaSjoblom
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