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Kommunfdérbundets konkurrenspolitiska riktlinjer

1. Kommunerna har en stark, entydig och erkand roll som tillhandahallare av ser-
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Kommunens roll som tillhandahallare av service kan granskas ur olika
synvinklar. Med tanke pa konkurrenspolitiken &r det vasentliga att kom-
munen, som ar skyldig att tillhandahalla servicen, har ratt att valja hur
tjansterna till kommuninvanarna produceras. Kommuninvanarens stall-
ning och rattsskydd som anvandare av tjanster ska beaktas ocksa da
tjansterna produceras av ndgon annan dn kommunen sjalv.

Att tillhandahalla service innebar att beharska servicehelheten. Nar det
galler ansvaret att tillhandahalla service paverkas helhetsbilden sarskilt
av de nuvarande, kommande och diskuterade alternativen inom social-,
halso- och sjukvarden och inom den specialiserade sjukvarden. Inom
utbildningen har tillstdnd beviljats forutom kommuner ocksa samkom-
muner, kommunégda aktiebolag och sammanslutningar som &gs av
andra instanser. Kommunerna svarar for lejonparten av finansieringen
via sin finansieringsandel per invanare.

Kommunerna har sjalvstandigt eller i regionalt samarbete utarbetat ser-
vicestrategier dar de forsoker gestalta sitt kommande servicebehov och
utifran det faststalla langsiktiga riktlinjer for olika satt att producera
service. Kommunen kan valja att kdpa vissa servicehelheter av privata
serviceproducenter eller anlita dessa da efterfrdgan &r som storst. Kom-
muninvanarna kan ges mera valfrihet exempelvis genom servicesedlar.
Servicestrategin ar ett redskap som gor det lattare att hantera service-
helheten och den har en sarskild betydelse for naringspolitiken. Genom
den ger kommunen néringslivet en kraftig signal om hur behovet av pri-
vata tjanster kommer att utvecklas.

Personalens stallning ska klarlaggas redan innan tjanster laggs ut och
servicestrukturer omarbetas.

Kommunen ska ocksa i fortsattningen ha ratt att besluta om den
producerar servicen i egen regi eller i samrad med andra kom-
muner eller om den koper tjansterna hos foretag pa marknad

Kommunfdrbundet stédjer kommunerna nar de utarbetar si
servicestrategi och haller den uppdaterad.
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2. En fungerande marknad star till kommunernas forfogande

Kommunerna utnyttjar marknaden genom att képa varor, tjdnster och
entreprenader. Under 2000—-2008 steg vardet av upphandlingarna med i
medeltal 7 procent per ar. Under samma period tkade servicevolymen
med i medeltal 9,2 procent. Ar 2008 var vardet av upphandlingarna to-
talt 14,7 miljarder euro. Jamfort med aret innan steg vardet av kopen
med 12 procent och vardet av upphandlingarna av tjanster med hela
13,3 procent. Under 2008 6kade kdpen av tjanster inom social-, halso-
och sjukvarden med 15,9 procent.

Kommunerna och samkommunerna med dottersammanslutningar ar
viktiga kopare och for dem ar det synnerligen angelaget med en funge-
rande marknad. Upphandlingskompetensen har blivit viktigare i och
med att vardet av upphandlingarna har stigit och antalet upphandlingar
okat. Om marknaden fungerar ar prisnivan rimlig, kvaliteten god och
produkturvalet mangsidigt.

Som stora kdpare kan kommunerna och koncernsammanslutningarna
upptacka karteller eller andra begransningar i konkurrensen. Det ligger
i kommunens intresse att ge akt pa och vid behov underratta konkur-
rensmyndigheterna om fenomen som snedvrider konkurrensen. Pa
samma satt ska kommunen ge akt pa hur den egna verksamheten pa-
verkar marknaden. Kommunen ska i forvag och pa eget initiativ be-
doma sin egen verksamhet och verksamheten inom sina bolag eller fo-
retagen pa marknaden utifrdn marknadsmekanismen och ur konkur-
rensrattslig synvinkel.

Att bevaka marknaden och ge akt pa vad som sker dar ska hora till
kommunen som upphandlande enhet och ocksa vara en naturlig del av
den interna tillsynen.

Kommunernas upphandlingar och beslut att lagga ut tjanster har ofta
ocksé riksomfattande betydelse. Det ar kommunen som beslutar om
eventuell utlaggning. Kommunernas beslut paverkar utvecklingen pa
marknaden i hog grad sarskilt inom sektorer dar kommunerna av havd
har producerat tjansterna sjalva och den privata produktionen varit
ringa. Kommunerna bor noga 6vervaga i hur stora helheter de gér upp-
handlingarna.

Utlaggning av tjanster innebéar att den privata servicemarknaden véxer.
Kommunernas beslut paverkar hur konkurrensen pa marknaden utveck-
las. Kommunen kan framja att en konkurrensmarknad uppstar och finns
till. Sarskilt den minskande konkurrensen till foljd av marknadskoncent-
ration och balansen mellan sma och stora foretag paverkar hur val
marknaden fungerar. Nar det galler tjanster dar kommunerna ar hu-
vudsakliga bestallare, kan volymen utldggningar och férfaringssattet i
sig paverka marknaden. Efterfrdgan och utbud ska vara i balans for att
pris och kvalitet ska halla en rimlig niva.

Kommunens egen naringsverksamhet har ocksa betydelse for hur val
marknaden fungerar. Om kommunen erbjuder sina tjanster pa mark-
naden kan det paverka foretagens intresse att investera eller erbjuda
tjanster inom branschen. A andra sidan kan kommunens verksamhet i
vissa fall uppratthalla och framja konkurrensen.



D& kommunerna tillhandahaller tjanster ska de ge akt pa bestammel-
serna i EG-lagstiftningen om konkurrens och den inre marknaden.
Marknaden har nddvéandigtvis inte tillrackliga incitament for ett tillfreds-
stallande utbud av alla slags tjanster. Enligt fordraget om uppréattandet
av Europeiska gemenskapen ar det i vissa fall mojligt att avvika fran
bestammelserna om konkurrens och den inre marknaden nar det galler
tjanster av allmant ekonomiskt intresse. Med sadana tjanster (services
of general economic interest) avses ekonomiskt allmé&nnyttiga kommer-
siella tjanster betraffande vilka medlemsstaterna darfor har alagt tjans-
televerantoren offentlig serviceférpliktelse. Syftet med en tjanst av all-
mant ekonomiskt intresse kan vara exempelvis att trygga tillgangen pa
viktig service i avlagsna omraden, att tillgodose vissa medborgargrup-
pers specialbehov eller att varna om en hogklassig miljévard. | den
nationella lagstiftningen sags inte vem som avgoér om det ar frdga om
en tjanst av allmant ekonomiskt intresse eller vem som alagger tjanste-
leverantoren offentlig serviceforpliktelse.

Kommunerna ar viktiga aktorer p& marknaden och ska darfor
béara sitt ansvar och bidra till att denna fungerar val.

Lagstiftningen ska klarlagga kommunens mojligheter att alagga
offentlig serviceforpliktelse och att stoda produktionen av tjans-
ter av allmant ekonomiskt intresse. Lagstiftningen ska saga pa
vilka premisser kommunen har ratt att avgéra om det ar fraga
om en allmannyttig ekonomisk tjanst och ratt att alagga offent-
lig serviceforpliktelse.

3. Vi efterstravar klara spelregler for kommunernas verksamhet p& marknaden

Agarpolitiken ger ramarna for en framgangsrik verksamhet inom kom-
munkoncernen och definierar verksamheten i forhallande till mark-
naden. | sin &garstrategi bestammer kommunen i vilka uppgifter den
deltar som &gare och placerare.

Arbetet med de agarpolitiska riktlinjerna utgar fran kommunens ut-
vecklingsmal, servicestrategin och de resurser den kraver, kommunens
nuvarande rutiner och frdgan vem som ager produktionsmedlen, malen
pa sikt, beddmningarna av eventuella kommande férandringar i omvarl-
den och bestammelserna om den och frdn behovet att bereda sig pa
forandringarna i forvag.

I anslutning till de &garpolitiska riktlinjerna ar det befogat att sarskilt
beddoma kommunens &garintresse i affarsverk och dotterbolag. Det
klarlagger verksamheten inom kommunen och dess affarsverk och dot-
terbolag och bidrar till att skapa logik och foérutsebarhet i kommunens
agarpolitik, affarsverkens och dotterbolagens verksamhet och verkning-
arna p& marknaden. | kommunernas agarpolitiska riktlinjer kan man
sla fast exempelvis de uppgifter som i forsta hand utfors av kommu-
nens egna enheter, av dotterbolag eller som kommunalt samarbete.

En hogklassig agarstyrning och en anknytande effektiv koncernstyrning
med adekvat rapportering bidrar till att framja en val fungerande mark-
nad.



Den s kallade JULKI-arbetsgruppen vid arbets- och naringsministeriet
som behandlat konkurrensneutralitet inom kommunal néringsverksam-
het foreslog i sin slutrapport i april 2009 att lagstiftningen ska justeras
sd att noggrannare spelregler bestams for kommunernas verksamhet
pa marknaden. Rapporten behandlar sarskilt kommunala affarsverk,
men det kan galla all affarsverksamhet som bedrivs i offentligrattslig
form.

Kommunens mojligheter att motivera sin verksamhet pa marknaden
med kravet pa allmant intresse minskar i takt med att marknaden ut-
vecklas. | en konkurrenssituation forvantas kommunen agera enligt
samma regler som privata naringsidkare. Prissattningen av kommu-
nens tjanster pa marknaden ar inte reglerad och kritik har framforts om
att underprissattning snedvrider konkurrensen.

Kommunernas tjanster ska prissattas tillrackligt genomskinligt. Om en
verksamhet far stod, ska tillrackliga rattsliga grunder for stodet anges.
Kommunen ska ge akt p& kraven pa konkurrensneutralitet da den ger
sig in pa en marknad med konkurrens. Verksamheten bor da ske i ak-
tiebolagsform eller i ndgon annan form som ar konkurrensneutral, om
den paverkar marknaden.

Vattentjanstverk, fjarrvarmenéat och liknande naturliga monopol produ-
cerar tjanster eller fornodenheter som medborgarna ska fa pa rimliga
villkor. Naturliga monopol ar motiverade p& grund av de avsevarda in-
vesteringarna i bérjan och volymférdelarna.

Kommunforbundet stédjer kommunerna att utveckla agarpoliti-
ken och agarstyrningen genom att félja forandringarna i omvarl-
den och bestammelserna och uppdatera rekommendationerna.

Kommunforbundet stravar efter att trygga kommunens ratt att
besluta hur den organiserar sin verksamhet med de begrans-
ningar som galler for verksamhet p& marknaden.

Det ar befogat att lata kommunerna behalla sina naturliga mo-
nopol, om inte sarskilt vagande skal talar for nagot annat. |
verksamheten och prissattningen ska monopolen respektera
konkurrensrattsliga bestammelser och funktionerna ska ge goda
resultat.

4. Vi framjar kommunernas kompetens inom upphandling och konkurrens

Upphandlingskompetensen tar framst fasta pa en juridiskt felfri konkur-
rensutsattning. En ekonomisk och hégklassig upphandling kraver dessu-
tom att upphandlaren har ett brett kunnande om kdp och produkter.
Upphandlingskompetens gar ut p& att beharska hela processen, forma
gora iakttagelser om verksamheten pa marknaden och dra nytta av
denna. Eftersom upphandlingen efterstrévar ett optimalt kontrakt och
darigenom battre produkter eller tjanster, innebar god upphandlings-
kompetens ocksa tillrackliga avtalsrattsliga fardigheter.

Det allt mangsidigare utbudet av privata tjanster och den standiga tek-
niska utvecklingen utmanar kommunerna att folja forandringarna pa
marknaden. Om kommunen forstar mojligheterna pd marknaden kan
den utveckla tjansterna till kommuninvanarna. | basta fall leder upp-
handlingen till innovationer och utveckling av marknaden genom att
upphandlaren i anbudsférfarandet kraver nya och battre produkter eller



battre satt att producera servicen. Genom upphandling av tjanster kan
man lagga grunden till en affarsverksamhet som breder ut sig till privat
efterfrdgan och konsumenttjanster. Dessutom kan man lyfta fram
verkningarna pa& miljon. En ekologiskt hallbar upphandling ar ofta ocksa
totalekonomiskt fordelaktig.

Om upphandlingen centraliseras pa ett 6verlagt satt inom kommunen
och regionalt, ar det majligt att utveckla sakkunskapen genom speciali-
sering. Centralisering och kvalitetsutveckling tillfor den konkreta upp-
handlingen kompetens, och da& kan de myndigheter som ar skyldiga att
tillhandahalla servicen fokusera pa innehallet. Tack vare KL-Kunta-
hankinnat Oy, den nationella upphandlingsenheten fér gemensam upp-
handling, kan kommunerna upphandla stora volymer tillsammans.
Centraliserade upphandlingar kan ge effektivare verksamhet och volym-
fordelar i produktpriserna. En utvecklad upphandlingsverksamhet vet
hur marknaden fungerar, beharskar processen och stddjer sektorerna i
upphandlingar som kréver specialkompetens.

Da man anvander naringspolitiska instrument bor man sarskilt ge akt
pa begransningarna i lagstiftningen om statligt stod. | regel ar det for-
bjudet att stdda eller gynna enskilda naringsidkare. Kommunen ska
sjalv i forvag utreda och bedéma om en enskild naringspolitisk atgard
far statligt stod och om det finns rattsliga grunder for stodet. Det kan
med anledning av en klagan eller besvér bli aktuellt att i efterskott be-
doma exempelvis om borgen som kommunen ingatt eller fastighetsaffa-
rer som den gjort ar godtagbara. Om kommunen vill bevilja en na-
ringsidkare stod ska det beviljas pa ett genomskinligt satt och enligt
adekvat forfarande. Bestammelserna om statligt stod har manga nivaer
och ar svarbemastrade, och kommunerna har nédvandigtvis inte alltid
tillrackliga fardigheter att beakta fragor om statligt stod i sin beredning.

Kommunen ska ha en intern kostnadskalkyl per produkt fér att kunna
jamfora om egna tjanster eller kopta tjanster ar foérdelaktigare. Kalkylen
ligger ocksa till grund for bestamningen av servicesedelns varde. Beho-
vet av kostnadskalkyler framhéavs vid affarsverk och bolag som stravar
efter att prissatta tjansterna enligt féretagsekonomiska principer.

Kalkyleringen har ocksa att gora med kraven pa avkastning vid affars-
verk och bolag. Genom den kan avkastningskravet raknas pa det kapi-
tal som de facto ar bundet till produktionsmedlen.

Kommunfdrbundet stédjer utvecklingen av kommunernas upp-
handlingskompetens och framjar ett bredare samarbete och en
spridning av samarbetsrutiner. Kommunforbundet paverkar lag-
stiftningen sa att kommunerna effektivt kan utnyttja mark-
naden.

Kommunforbundet ger kommunerna rad vid tillampningen av
lagstiftningen om upphandling och statligt stod. Tillsammans
med statliga myndigheter utvecklar Kommunférbundet prak-
tiska redskap och rutiner som kommunerna kan anvanda da de
genomfor naringspolitiska atgarder. Radgivningsenheten for of-
fentlig upphandling tryggas finansiering i man av mojlighet.

Kommunforbundet framjar utvecklingen av kostnadskalkylering
i kommunerna med anvisningar och rekommendationer.



