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Kyselyn taustatiedot

Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa kuntien arviota kohderyhman koosta seka kunnissa
kohderyhmalle jarjestettyja palveluja

* Kysely on osa sisaministerion valmisteleman sisadisen turvallisuuden yhteistoimintamallin
valmistelua

Kysely lahetettiin 2/2020 kaikkien Manner-Suomen kuntien kirjaamoihin, joista se
pyydettiin ohjaamaan eteenpain taholle, joka vastasi kohderyhman palveluista
* Vastausaika ainoastaan kaksi viikkoa

Vastaajat olivat sosiaalitoimen (kunnat ja yhteistoiminta-alueet) ja kuntien
maahanmuuttopalvelujen edustajia

Vastausten peitto
« Vastaukset kattoivat 166 kunnan tilanteen ja 77 % vaestosta

Muutamasta kunnasta saatiin sekd kunnan etta sote-alueen vastaus
« Vastauksia saatiin 128, joista analyysissa on mukana 120 vastausta
* Osassa kunta oli antanut vastauksen opetustoimen osalta ja muilta osin sote-alue, jolloin
paallekkaisyydet poistettiin ja vastaukset yhdistettiin
« Paaasiassa paallekkaisista vastauksista analyysissa kaytettiin kattavampaa vastausta

* Tyhjiksi jadneet vastaukset nostettiin mukaan en osaa sanoa/ei vastausta -kategoriaan

2 KUNTA
LIITTO



Kyselyn tulosten tulkinnasta

« Vastaukset eivat valttamatta kata ainoastaan kielteisen turvapaikkapaatoksen
saamisen jalkeen maahan ilman oleskelulupaa jaaneita henkildita tai perheita
« Kohderyhman erottaminen omaksi ryhmakseen muista paperittomista on vaikeaa ja osin
epatarkoituksenmukaista palvelua annettaessa

« Kaytanndssa osa kunnista kuitenkin tilastoi em. henkilét erikseen ja myds valtion
korvauksen hakeminen ja sen edellyttama palvelupaatds tasmentaa tuloksia

 Samat henkil6t saattavat oleskella vuoden aikana tai samalla hetkellakin
useammassa kunnassa ja nain esiintya usean kunnan ilmoittamien lukumaarien
joukossa
« Henkildiden identifiointi eri kuntien valilla ei ole paaasiassa mahdollista

* Ns. jojo-ilmid eli saman henkildn liikkuminen vastaanottokeskuksen ja kunnan palvelujen
valilla vaikeuttaa lukumaarien arviointia

« Kunnat toivat vastauksissa laajasti ilmi, ettd annetut luvut ovat joiltain osin arvioita
 Kohderyhma ei hakeudu palveluihin, vaikka tiedetaan esimerkiksi jarjestdjen kautta, etta
heitd oleskelee kunnassa

« Erityisesti sosiaalipalveluista annettuja lukuja voi pitaa luotettavimpana, koska ne

perustuvat yleensa suoraan asiakkaalle tehtyyn paatékseen annetusta sosiaalipalvelusta
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Poikkileikkaus henkilomaarista

Oleskeleeko kunnassanne henkildita, jotka ovat saaneet kielteisen
turvapaikkapaatéksen ja joiden oikeus vastaanottopalveluihin on paattynyt?
(%)

* Poikkileikkaushetkella helmikuussa 2020
34 (28 %) vastaajaa ilmoitti, ettd heidan
kunnassaan/alueellaan oleskelee
kohderyhmaan kuuluvia henkildita

 Tarkkaa kuntalukumaaraa ei vastauksista
ole johdettavissa

m Kylla, talla hetkella

Ei talla hetkella

 Vastanneiden kuntien/alueiden
yhteenlaskettu arvio
kokonaishenkildmairasti oli 532
henkiloa

H En osaa sanoa/ei
vastausta

 Poikkileikkaushetken valtakunnallistettu
arvio kokonaishenkilomaarasta oli n. 680
henkiloa



Pitkittaisleikkaus henkilomaarista

Oleskeliko kunnassanne vuoden 2019 aikana henkildita, jotka ovat saaneet
kielteisen turvapaikkapaatdoksen ja joiden oikeus vastaanottopalveluihin on
paiattynyt? (%)

* 37 (31 %) vastaajaa ilmoitti, ettd vuoden
2019 aikana heidan
kunnassaan/alueellaan oli oleskellut
kohderyhmaan kuuluvia henkildita

* Tarkkaa kuntalukumaaraa ei voida
vastauksista johtaa

m Kylla, vuonna 2019

Ei, vuonna 2019

 Vastanneiden kuntien/alueiden
yhteenlaskettu arvio
kokonaishenkilomaarasta oli 859
henkilda

 Poikkileikkaushetken valtakunnallistettu
arvio kokonaishenkilomaarasta n. 1120
henkiloa

H En osaa sanoa/ei
vastausta




Poikkileikkaus lapsiperheiden maarasta

Onko edella ilmoitetun kokonaisluvun joukossa lapsiperheita? (%)

* 16 (13 %) vastaajista ilmoitti, ettd heidan
kunnassaan/alueellaan oleskeli
helmikuussa 2020 kohderyhmaan
kuuluvia lapsiperheita

« Perheessa yksi tai useampi oli jaanyt
maahan kielteisen turvapaikkapaatoksen

jalkeen m Kylls, talla hetkelld

* Vastanneiden kuntien/alueiden
yhteenlaskettu arvio lapsiperheiden
lukumaarasta poikkileikkaushetkella oli
30 perhetta

« Valtakunnallistettu arvio maassa
oleskelevista lapsiperheista
poikkileikkaushetkella n. 40 lapsiperhetta

Ei talla hetkella

H En osaa sanoa/Ei
vastausta




Pitkittaisleikkaus lapsiperheista 2019

Onko edella ilmoitetun kokonaisluvun joukossa lapsiperheita? (%)

* 25 (21 %) vastaajaa ilmoitti, ettd
heidan kunnassaan/yhteistoiminta-
alueellaan oleskeli vuoden 2019
aikana kohderyhmaan kuuluvia
lapsiperheita

* Perheessa yksi tai useampi henkild

jaanyt maahan kielteisen
turvapaikkapaatdksen jalkeen

m Kylla, vuonna 2019
Ei, vuonna 2019

m En osaa sanoa/Ei
vastausta

 Vastanneiden kuntien/alueiden
yhteenlaskettu arvio lapsiperheiden
maarasta oli 53

« Valtakunnallistettu arvio maassa
oleskelevien lapsiperheiden maarasta
n. 70 lapsiperhetta



Sosiaalipalvelujen jarjestaminen kohderyhmalle (%)

* Yhteensa 40 (33 %) vastanneista
kunnista/alueista ilmoitti
jarjestaneensa kohderyhmalle jotain
sosiaalipalvelua jompanakumpana
tarkasteluajanjaksona

m Kylla, olemme
jarjestaneet
sosiaalipalvelua
kohderyhmalle

« Sosiaalipalveluja ei oltu jarjestetty 47
(39 %) kunnista/alueista, vaikka
kunnassa/alueella saattoi vastauksen
mukaan oleskella kohderyhmaan
kuuluvia henkiléita.

« Esim. vain yhdelta perheenjasenelta
puuttui oleskelulupa, ei tarvetta
palveluille; jarjestot jarjestivat palvelut,
vaikka yhteisty6ta tehtiin; henkilét eivat
olleet hakeutuneet palveluiden piiriin
jne.

Ei, emme ole
jarjestaneet
sosiaalipalvelua
kohderyhmalle

W En osaa sanoa/ei
vastausta

« Epavarmoja vastaajista oli 28 %
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Valtion korvauksen hakeminen
sosiaalipalveluista (%)

* Niista 40 vastaajakunnasta/-alueesta, jotka olivat
jarjestaneet jotain sosiaalipalvelua kohderyhmaille,
21 (52 %) kuntaa/aluetta oli hakenut valtion
korvausta jarjestamistaan palveluista, kun taas 18
(45 %) ilmoitti, ettei ollut korvausta hakenut

* Vastaajat eivat paasaantoisesti ilmoittaneet, miksi
eivat olleet hakeneet korvauksia

 Kaksi ilmoitti, etteivat olleet hakeneet korvauksia,
mutta tdsmensivat vastaustaan ilmoittamalla, etta
hakuprosessi on kesken

- Ainoastaan kolmessa niista, jotka eivat olleet
korvauksia hakeneet, ei vastauksen perusteella
oltu jarjestetty kohderyhmalle valtion korvauksen
piiriin kuuluvia palveluja, vaan ainoastaan muita
sosiaalipalveluja

* Yksi nimenomaan korvauksen piiriin kuuluvia
palveluja jarjestaneista ei osannut sanoa, onko
korvauksia haettu

jar]

estetyista

B Olemme hakeneet
valtion korvausta

Emme ole
hakeneet valtion
korvausta

B En osaa sanoa



Jarjestettyjen sosiaalipalvelujen henkilomaarat

Kuinka monelle kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneelle vastaanottopalvelujen paatyttya
kuntaanne/alueellenne siirtyneelle eri henkildlle jarjestatte seuraavia sosiaalipalveluja? (Lkm)
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Vastausten perusteella yleisin kohderyhmille
tarjottava sosiaalipalvelu on ruoka ja ladkkeet

* Useassa kunnassa kuitenkin oltiin siirrytty tai
siirtymassa siihen, ettd Kela huolehtii nadiden
jarjestamisesta

Toiseksi yleisin on muu sosiaalipalvelu, joka
usein oli ohjausta ja neuvontaa, sosiaalitydta,
psykososiaalisista tukea, matkakuluja,
puhelinkuluja, vaatteita jne.

Hatamajoitusta jarjestettiin lukumaaraisesti
pienimmalle joukolle
« Joissain suurissa kunnissa majoitus jarjestetaan
yhteistydssa jarjestdjen kanssa niin, etta
majoituksessa olevien henkiléiden lukumaara ei
ole tiedossa/mukana vastauksessa

« Hatamajoituksen todellinen tarve on siis tata
tulosta suurempi

Hatamajoituksessa tilla hetkella 205

Hatamajoituksessa 2019 _ 387

Ruokaa/laakkeitd talld hetkelld 397

Ruokaa/tsakiceits 2010 | <=

Muuta sosiaalipalvelua tilla hetkella 311

Muuta sosiaalipalvelua 2019 _ 532



Lapsiperheille jarjestetyt sosiaalipalvelut

Kuinka monelle kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneelle vastaanottopalvelujen paatyttya
kuntaanne/alueellenne siirtyneelle lapsiperheelle jarjestatte seuraavia sosiaalipalveluja? (Lkm)

« Lapsiperheille jarjestettiin yleisimmin
hatamajoitusta
* Lapsiperheilla vaikeampi jarjestaa majoittuminen
itse, kun taas yksin olevien asuminen ilmeisesti
jarjestyy myos muulla tavoin kuin sosiaalitoimen
tilastoimin keinoin

Hatamajoituksessa talla hetkella 24

Hatimajoituksessa 2019 | S

. R}.lokaa ja laakkel’Ea Ja.rjestettlln l.ukum.ae.lralsestl Ruokaa/l5ikKeits t41l5 hetkells "
hieman pienemmalle joukolle kuin majoitusta
* Kelan rooli ruuan ja lddkkeiden turvaajana Ruokaa/likkeits 2010 [N =

korostunee tassa kohdejoukossa, koska
kustannukset ovat usein pitempikestoisia ja

suurempia
* Muuna sosiaalipalveluna lapsiperheille oli edelld muuta sosiaalipalvelua tills hetkells 21
mainittujen lisaksi jarjestetty perhetyota,
pienimuotoisia harrastusmenoja, lastensuojelun Muuta sosiaalipatvelua 2012 | =

palveluja, nuorisoaseman palvelua
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Kohderyhmaan kuuluvat lapset perusopetuksessa

Onko kuntanne/alueenne kuntien perusopetuksessa lapsia, jotka ovat saaneet kielteisen
turvapaikkapaatoksen ja joiden oikeus vastaanottopalveluihin on paattynyt? (%)
* Vain 12 (10 %) vastaajaa ilmoitti, ettd heidan tiedossaan

on kunnan/alueen perusopetuksessa olevia

kohderyhmaan kuuluvia lapsia

* Heidan ilmoittamiensa lapsien yhteenlaskettu lukumaara oli
< 26
* Vastanneet kunnat esittivat tdhan kysymykseen useimmiten

vain arviohaarukan lasten méaarasta tai totesivat, etteivit nYS
pysty ilmoittamaan maaraa
* Vaikka vastaajista 47 (39 %) oli epavarmoja vastaamaan =
tahan kysymykseen 61 (51 %) kuitenkin vastasi, ettei
perusopetuksessa ollut kohderyhmaan kuuluvia lapsia mEn osaa
- Ep&avarmuutta selittdnee, ettd suurin osa vastaajista oli \s/ngaau/:tla
sosiaalipalvelujen edustajia
* Tulos kertonee kuitenkin siita, etta kyseinen kohderyhma on
perusopetuksessa hyvin piiloinen, minkd monet vastaajat
toivatkin esiin
* Perusopetuksessa ei valttamatta tiedetd lainkaan, etta
lapsella ei ole voimassa olevaa oleskelulupaa tai etta
hanella on kielteinen turvapaikkapaatds taustallaan
KUNTA
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Johtopaatoksia 1/3

* Vastausten perusteella voi arvioida, etta kielteisen turvapaikkapaatéksen saamisen
jalkeen Suomeen oleskelemaan jaaneita henkiléita on ja tavataan ainakin noin 30 %
kuntia saanndllisesti ja lapsiperheitakin noin 20 % kuntia

« Luotettavimmin arviota tukevat sosiaalipalvelujen jarjestamisen kautta saatu tieto
* Ilmid ei rajaudu vain suuriin kuntiin

« Henkildmaara nayttaisi taman selvityksen perusteella olevan valtakunnallisesti noin
700-1100 henkil6a, kun huomioidaan mahdolliset epavarmuustekijat

« Lapsiperheita tallaisessa tilanteessa kokonaan tai osittain voi arvioida olevan noin 30-50
perhetta

* Lukuihin sisaltyy epavarmuutta, koska kohderyhman tunnistaminen on vaihtelevaa
« Tarkkaa tietoa kohderyhmasta ei loydy kuin osasta kuntia, mutta toisaalta
yksittaistapaukset muistetaan ja pystytaan raportoimaan pienemmissa kunnissa
 Kohderyhmaan kuuluvat henkildt vaihtavat oleskelukuntaansa herkasti

« Jojo-ilmid eli henkilén vuorottelu vastaanottokeskuksen ja kunnan vililla vaikeuttaa
tunnistamista tai maarien arviointia
* Suurimmassa osassa kuntia kyseessa on aina yksittaistapaus, joka haastaa kunnan

ammattilaista henkildn tilanteen selvittamisessa ja hanen palvelutarpeidensa
13 tunnistamisessa KUNTA



Johtopaatoksia 2/3

« Sosiaalipalveluita kohderyhmalle on tarjottu pitkalti sosiaali- ja terveysministerion
antaman ohjeistuksen mukaan

Ruoka-apua ja laakkeita jarjestetaan tasta huolimatta myds kunnissa laajasti, vaikka
Kelan rooli nayttaa selkiytyneen ja lisdantyneen

Hatamajoituksen jarjestaminen lapsiperheille vaikuttaa varsin kattavalta

Yksinaiset henkildt jarjestavat asumisensa useammin muulla kuin sosiaalitoimen tuella
tai eivat tilastoidu kunnan tilastoihin jarjestamistavan vuoksi

Yhteistyota tehdaan laajasti jarjestdjen kanssa, koska kaikki kohderyhmaan kuuluvat
eivat halua hakeutua virallisen palvelujarjestelman piiriin

« Kunnat eivat ole hakeneet kattavasti valtion korvausta kohderyhmalle
jarjestamistaan korvaukseen oikeuttavista sosiaalihuollon palveluista

14

Syyna todennakoisesti tietamattomyys korvausjarjestelmasta seka hakujarjestelman
suuri byrokratia.

Yksittaistapauksissa kustannukset myds saattavat jaada niin pieniksi, ettei hakemiseen
kannata kayttaa resursseja

Korvausjarjestelma vaikuttaa epatarkoituksenmukaiselta, koska valtion katettavaksi
saadetyt kustannukset valuvat kuntien maksettavaksi



Johtopaatoksia 3/3

* Perusopetuksessa ei juurikaan kiinniteta huomiota siihen, muuttuuko
turvapaikanhakijalapsen tilanne oleskeluluvan suhteen
» Kaikilla Suomessa oleskelevilla on oikeus perusopetukseen
 Monet lapsista ovat saattaneet kdyda koulua jo ennen kielteisen turvapaikkapaatoksen
saamista, eikd muuttunut tilanne tule ilmi koulussa
* Kuntien sosiaalitoimen ja perusopetuksen valilla nayttaisi olevan kohderyhman osalta

varsin vahan yhteistydta
* Kohderyhmilla ei ole tarvetta olla lastensuojelupalvelujen piirissa
* Perheiden lapset saattavat olla vield alle kouluikaisia tai vastaavasti suurempia, mista

syysta he eivat nay perusopetuksessa
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