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Vanliga fragor och svar

Utbildning: Forvaltning av en fri produkt
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Hur kan man fa kommuner att forbinda sig till den gemensamma utvecklingen, med andra
ord betala nodvandiga natverksavgifter?

Svar: Kommunerna maste overtygas att gemensam utveckling medfor besparingar. Om en enskild
kommun &dger programvaran maste kommunen i vilket fall som helst forvalta programvaran som den
ager, vilket kostar resurser. Dessutom lonar det sig inte for en kommun att ensam dga en
programvara, eftersom kommunen ar tvungen att finansiera all utveckling och allt underhall sjalv.
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Vad ar mest utmanande vid planering av en produktforvaltningsmodell?

Svar: Det ar utmanande att fatta beslut om hur utvecklingen ska samordnas, eftersom kommunerna ar
radda att gemensam utveckling ar forsinkar den egna utvecklingen da man maste tillsammans
komma overens om utvecklingsobjekt. En annan utmanande punkt ar att komma overens om
finansieringsandelar, dvs. hur produktchefens arbete och nya egenskaper finansieras.
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Maste en fri produkt dven vara oppen kallkod?

Svar: Nej, inte om man inte vill. | praktiken kan en kéllkod vara 6ppen endast for de
programvaruforetag som deltar i utvecklarnatverket. Ett utvecklarnatverk kan omfatta endast ett
programvaruforetag, men da okar risken for leverantorsfallan och utvecklingstakten avtar, om
programvarufdretaget inte har tillrackligt med resurser for utvecklingen. Om utvecklarnatverket
omfattar endast ett programvaruforetag betonas oppenhetsbevakningen och kvalitetskontrollen som
programvaruagaren ordnar, eftersom man maste se till att kdllkoden ar av hog kvalitet.
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Maste man skapa en licens for oppen kallkod for den fria produkten?

Svar: Forvaltningsmodellen for en fri produkt forutsatter inte nagon licens, men om man vill kan man
anvanda en sadan. | praktiken ska man forst bedoma huruvida programvaran som forvaltas och den
planerade forvaltningsmodellen dverensstammer med specifikationen for 6ppen kallkod
https://coss.fi/avoimuus/avoin-lahdekoodi/. En annan betydande skillnad till kallkodslicenser ar att i
en forvaltningsmodell for en fri produkt betonas samordning och finansiering av den gemensamma
utvecklingen, men inte fri utveckling och distribution av programvaran eller publicering av utvecklade
egenskaper pa distributionsplatsen.
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Kan forvaltningsmodellen for en programvaruprodukt andras?

Svar: Ja, och det rekommenderas, eftersom produktforvaltningsrutinerna forbattras med hjalp av
praktiska erfarenhet. Beslut om andring av forvaltningsmodellen fattas av styrgruppen som bestar av
representanter for anvandarkommunerna.
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Ska man inga avtal gallande en produktforvaltningsmodell?

Svar: | praktiken uppstar det ett avtal nar en kommun tar i bruk en fri produkt och godkanner
produktforvaltningsmodellen som anknyter till den. Om detta kan och bor man inga ett separat avtal.
Avtalet galler dven programvaruforetaget som baorjar tillhandahalla utvecklingstjanster for den fria
produkten.

Kommunen ingar naturligt ett avtal med det programvaruforetag som tillhandahaller kommunen den
fria produkten och eventuella utvecklingstjanster.



